3AXTJEB 3A JABAILE CATJIACHOCTH HA U3BJEIITAJ O YPABEHOJ
JOKTOPCKOJ TUCEPTALIUIU

HIudpa 3a unentupukanujy muceprauuje: 2289/16

Iudpa VIK (6pojuano): 316.77. 658.8 (497.6)

Web agpeca Ha k0joj ce Hanasu u3Bjemtaj Komucuje o ypaleHoj JOKTOPCKO] TUCEPTALIU]jH:
www.ffuis.edu.ba

CEHATY YHUBEP3UTETA Y UICTOYHOM CAPAJEBY

Mommmo Bac na, y ckimany ca wiaHoMm 149. 3akona o BUCOKOM oOpaszoBamy, (CmyxOeHn
rinacauk PC 6poj 73/10, 104/11, 84/12, 108/13, 44/15, 90/16, 31/18 u 26/19) nate cariacHOCT
Ha ypal)eHy TOKTOPCKY IHCepTalujy:

HazuB nucepranmje: KoMyHUKOIOWKY ACHEKMU jJAGHOZ MIberba CIOHCEHUX 3AjeOHUUA HA
npumjepy buX

Hayuna o6mact YK (tekct): MacoBHu Menuju u oiHocu ¢ jaBHomhy y bBocHu u
XepLeroBuHu

[Ipe3ume u ume kanauaara: mp Mycrada Asengap

MeHTOp M cacTaB KOMHUCH]E 3a OI[jeHY IUCePTaIH]e:

Menrop: np Jbybomup 3yGep, BaHpenHu mnpodecop, Meauju U COLMO-KYITYPOJIOIIKE
KoMyHHKanuje, He3aBucHu yHuBep3utTer bamanyka (3a MEHTOpa HMMEHOBaH JIOK je OHO
3anocieH Ha YHuBep3urery y Mcrtounom CapajeBy)

CacraB KOMHCH]€ 32 OI[jCHY JIUCEPTAIH]E:

1. Jp Cemuna AjBa3, nouent, KomyHnukosnoruja, PaxkyireT XyMaHUCTHYKUX Hayka,
VYuusepsurer ,,I[leman bujeauh*, Mocrap, npeacjeaHux,

2. Ip Hujana I'ynra, Banpennu mnpocdecop, KomyHnukonoruja, dakynreT XyMaHMCTHUYKHX
Hayka, YHuBep3urer ,,[leman bujenuh®, Moctap, uian u

3. p Byk Byueruh, gouent, Menuju u conuo-KyJITypoJIONIKe KoMyHuKanuje, Ouno3zodpcku
¢axynrer [lane, Yausepsurer y Uctounom CapajeBy, uiaH.

['maBHM JONIpUHOC AKcepTalyje:

HucepTtanyja npencraBjba HOBUHY U 300T CHEIU(UUHOCTH CaMe€ TeME Koja c€ OJHOCH Ha
pacBjeTspaBambe (EHOMEHa ,,[IPOM3BO/E IMPHUCTAHKA® U ,,MAPKETHHra jaBHOCTU Ha OX.
MEJIM]CKO] TIOJTUTUYKO] CIIEeHU. Meiju 1 TIOJIMTHKA CY CACTAaBHU JINO CBAKOJIHEBHOT )KUBOTA U
CBaKO HM3yyaBame MOJIMTUYKUX Ipoleca HYXKHO 3aXBaTa U H3y4aBamkEe KOMYHHUKAIU]CKUX.
Kpuza npxxaBHor craryca u opranuzanyje buX nacrana je kao nocsreauna pacnaga COPJ u
yrpo3uia je MUp M CTaOMJIHOCT Ha jyrouctoky EBpome. buX je cnenuduuna y olHOCY Ha
npyre OUWBIIE jyrOCIOBEHCKE penyOiMKe jep MMa KOHCTHUTYHMBHOCT TPH Hapoja, ILITO je
KOHCTaHTHa W3BOp Hecropazyma He camo Ha penauuju CapajeBo-Mocrap-bamanyka Beh u
KaJia je pujed O eKCTepHO] KOMYHUKaluju came buX mnu meHuX eHTuTeTa, NMpHuje cBera ca
cycjeaHuM 3emibama XpBarckoMm U CpOujom, amu u ca 3emsbama EY. Viora menuja y Tom
Ipolecy je HeymUTHa W 3HayajHa je€ aHallu3a CaBPEMEHOI MEIM]CKOT CHCTEeMa, aKo Ce
HorJIeZlajy MCTH OHHM MpoOJeMH KOju Cy OWIM H3BOp 3a OpYKaHH CYKOO M CTaBOBE
HAI[MOHAJHUX 3aje/IHUIa MpHUje HemyHe Tpu jAeneHuje. OcuM COLMOJIONIKUX TeopHuja Koje Cy
JaBHO MHHjEH€ CXBaTajle Kao KOJEKTHBHM €HTUTET KOjU HacTaje y MpOLECY COIHjalTHUX U
TICHIXOJIONIKUX HWHTEPaKIja, MpeMa KOojuMa ce OHO NpOy4YaBa Ha HHUBOY HWHIUBUIYaITHHX
npolieca, y OBOj aHaJIM3H MpPEeBJa/laBa KOMYHHKOJOIIKY aCHeKT MpeMa KOjeM j€ JaBHO MIbEHe
y IEHTpY APYIITBEHE KOMYHHKAIlMjeé W Kpempa Ce Ha OCHOBY KOMYHHKATOpa, caapiKaja
NOPYKE/KOHTEKCTa, Menuja u mnyonuke. IloceOHM IMIBEBM HCTpakuBama OJHOCE c€ Ha
KOMYHUKOJIOIIIKE AaCHEeKTe jJaBHOT MHHjEHa CJIOKECHHUX 3ajeHHIA, ca 3aJaTKOM Ja ce
00CaHCKOXEpIEroBauYkoM TMpuMjepy pe/aeduHuiie ajenoBame MeAHja Y KOMYHHKAIH]CKOM
MIPOCTOPY jJaBHOCTH, TOHAIIAFkE JaBHOCTH y KOMYHHMKAIIM]CKOM TIPOCTOPY MeIja U HUXOB
Mel)ycoOHM yTHUIIa].



http://www.ffuis.edu.ba/

[MOAALIM O KAHAUAATY

[Tpe3ume u ume kauauaara : Mp Mycrada Anennap

Hasug 3aBpmieHor dakynrera: @akynTer modTuTHUKUX Hayka CapajeBo

Oncjexk, rpyna, cMmjep: XypHanucrtuka

IN'oguna qumomupama: 2002.

HasuB cnienujanusanuje: -

Ha3uB marmcrapcke Tte3e: YIpaBibamkbe KOMYHHKAIMjaMa y CIEMEHTAPHOM OKPYKEHhY —
CTyauja ciydaja rpaga Mocrapa

Hayuno moapyuyje: XKypHanuctuka

['oguna onbpane: 2005.

®akynrer u Mjecto: DakynreT mosmMTHIKUX Hayka CapajeBo

O06jaBspeHU paJiOBH KaHIUIATA:

1. M. Anenmap (2018.) Ha kpajy EBpomne, Ilpecunr, CapajeBo, CTyauja KOMyHHKaIIHAj€ O
YTHIIA]y MEe/IMja U APYIITBEHE HHTepaknuje Ha myTy buX ka EVY;

2. M. Anenmap (2011) Ilucanmo, Crtymumo 88 Mocrap, KonmentyaaHu eKCHEpHUMEHT Y
pa3yMujeBamy XHIIEPTEKCTa KOJI YNTAJIAIa;

3. M. Anennap (2016) ITapnament-Konekt 35, M3 mpakce jaBHE KOMyHHUKallWje JIOKATHUX
Biactu y buX (mpupyunuk I'pagckor Bujeha Mocrapa);

4. M. Ananpap (2009.) HoBu Meauju - Aa Jau HaM Cly)ke WM UM ciykumo? Yacomuc 3a
oOpa3oBame oapaciux Op.l, @akynreT noauTHIKUX Hayka Capajeso;

5. M. Ananzep (2009.): OaroBopuoct menuja, Yaconuc Maruue Lpuoropcke, [loaropua,
2009.

HasuB u cjepuinte opraHuzanyje y Kojoj je Kanauaar 3amociieH: ['paacko Bujehe rpana
Mocrapa Pagno mjecro: CTpyyHHM cCaBjeTHHK 3a KOMYHHKAIM]y, OJHOCE ca jaBHOIINY H
Mel)yHapoIHY capamby

[ToTBphyjeMo J1a KaHAWAAT HCIyHmaBa ycioBe yTBphene umaHoMm 149. 3akoHa O BHCOKOM
obpazoBamy (Cayx0enu riacuuk PC opoj 73/10, 104/11, 84/12, 108/13, 44/15, 90/16, 31/18
1 26/19).

VY npunory noctaBbamo:
- UzBjemraj Komucuje o omjern ypahene JoOKTOpcKe aucepTaiuje;
- IIpujemnior omnyke HacraBHo-HayuHor Bujeha @umno3zodckor ¢akynrera [lame o
ycBajamy u3BjemTaja Komucuje 3a orjeHy ypaleHe 10KTopcke aucepraluje.

JTEKAH

[Tpod. np lpara Mactunosuh
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Bpoj: 842/20
Harym: 5. 5. 2020. rogune

Ha ocnoBy umana 71. 3akoHa o BHCOKOM oOpa3oBamy PemyOnmuke Cpricke
(“Cnyx06enu rmacauk Pemyonuke Cprcke”, 6poj 73/10, 104/11, 84/12, 108/13, 44/15, 90/16,
31/18 u 26/19), unana 57. Craryra Yuusepsurera y Mcrounom CapajeBy (6poj 01-C-294-
I11/11, 01-C-250-X/12, 01-C-41-XVI1/13, 01-C-198-XX/13, 01-C-44-XVII/13 u 01-C-419-
XXXIV/14, 01-C-716-1-XXI11/16, 01-C-180-1-XXVI11/17 n 01-C-307-1-XXXIV/17) n unana
93. Craryra ®unozodpckor ¢akynrera Ilane, HacraBHo-HayuHo Bujehe dunoszodckor
daxynrera Ilane, na 275. cjenquuuu, oap)kaHoj eneKTpoHCKUM mytem oxa 30. ampwmma mo 5.
Mmaja 2020. ronuHe, 10HUjENO je

NPUJEAJTOT OAJYKE

o u3Bjemrajy Komucuje 3a o1jeHy u oa0pany JOKTOPCKE AMcCepTaIlje
KaHauaata Mp Mycrade Anenaapa

I
VYcBaja ce wm3BjemTaj Komumcuje 3a ormjeHy W oa0paHy JOKTOPCKE IHcCepTaIje
Komynukonowku acnekmu jagnoz mmera ciuoxcenux 3ajeonuya na npumjepy buX mp
Mycrade Anenaapa, y cacTaBy:

1. Hp Cemuna AjBa3, noueHt, KomyHukosnoruja, @akynTer XyMaHUCTUYKUX HayKa,
Yuusepsurer ,,[leman bujeauh®, Moctap, npecjeaHuK,

2. p [Jwjama TI'ymra, Banmpenau mnpodecop, Komynukonormja, Paxynrer
XYMaHHCTUYKHUX HayKa, Y HUBep3ureT ,,Ileman bujeauh, Mocrap, 4nan u

3. Hp Byk Byderuh, mouent, Menuju u COIHMO-KYITYpPOJIOIIKE KOMYHHUKAIIH]je,
dunozopeku pakynter [ane, Yuusepsurer y Mcrounom CapajeBy, diaH.

I
Konauny oanyky o ycBajamy usBjemraja Komucuje 3a oljeny u ogdopaHy JOKTOpCKe
nucepranuje KomyHuKoIowKu acnekmu jagHoz Mrberba CLONCEHUX 3ajeOHUuya Ha npumjepy
buX mp Mycrade Anennapa, nonujehe Cenat Yuusepsurera y ctounom CapajeBy.

MNPEACJEJHVK BUJERA
[Ipod. np Apara Mactunosuh
JlocraBuTu:
- Cenary YHUBEpP3UTETA;
- Kannupary;
- Kowmucuju (1-3);
- V¥ nocuje;
- VY cnouce;

- ApxuBm.



Onmnykom HacrtaBHo-HayuHorBujeha ®uno3zodcekor ¢dakynrera Ilame, VYHuBep3uter Yy
Hcrounom CapajeBy 6poj 555/20 ox 10.03.2020.roaune, nmenoBana je Komucwuja 3a orjeny u
onOpaHy JOKTOpCKE nucepranuje kanaupara mMp Mycradpe Anenmapa KomyHuxonowxu
ACNeKMU jasHO2 MIberba CLOJNCEeHUX 3ajeOHuya Ha npumjepy buX y cnenehem cacrasy :

1. JIp Cemuna AjBa3, noneHT, yxa HayuyHa oOnact Komynukomoruja, daxynrer
XYMaHHCTUYKHUX HayKa, Y HUBep3ureT ,,[leman bujeauh*, Mocrap, npencjeanuk

2. Jlp Hujana I'ynra, Banpemuu mnpodecop, yxka HayyHa obmact Komynwukonorwja,
QDakynTeT XyMaHUCTHYKUX HayKa, Y HUBep3uTeT ,,Lleman bujenuh®, Mocrap, unan

3. Hp Byx Byueruh, mouent, yxka HayyHa oOmact Meauju U COIIMO-KYITYPOJIOIIKE
komyHuKanuje, Punozopckn dakynrer Ilame, Yuupepsurer y HWcrounom
CapajeBy, wiaH

Komucwuja je mpernenana u onujeHnIa JOKTOPCKyY nucepranujy 1 HacraBHo- HayuHOM
Bujehy @unozodcekor daxynrera [lane Yumpepsutera y Hcrounom CapajeBy, moaHoCH
cipenehu

N3BJEIITAJ

0 onjeHu ypaheHe nokropcke qucepranuje

1. 3Havya] U JOMPUHOC JOKTOPCKE AUCEPTAIM]je Ca CTAHOBHUINTA AKTYEIHOT CTama y
onpeheHoj HayuHoj obnactu

VY Bocuu u XeplueroBUHM MMa Majo KOMYHHMKOJIOUIKMX HCTpaKUBama Koja ce IeHepaHo
6aBe mpoOiemMumMa rpalhaHcke JaBHOCTH U JaBHOT MI-eHha. AyTOp CTOra MCTHYE Jia j€ pa3Boj
rpahancke jaBHOocTH y bocHM M XepleroBMHM OCTao Ha penpe3eHTaTHUBHOM HHUBOY, Tj. Ja
KacHU T'OTOBO TPH BHjeKa 3a XabepMacOBUM KOHIIENTOM rpal)aHCKe jaBHOCTH.

N3nocehu crienuduuHe kKapakTepucTHKe jaBHOCTH y buX Koje ce yriiaBHOM Orjienajy y Tome
IITO HE IOCTOJU JeIUHCTBEHA jaBHOCT, Beh ce Mpuje MOKe T'OBOPUTH O MOCTOjamby TPHU
(eTHHYKE) jaBHOCTH, JOMPUHOC AucepTaluje je MoryhHocT carienaBama jaBHOCTH y buX
KOja je yriaBHOM BOleHa MHTEpEeCHMa CBOjUX opinion leader-a (monMuTHYKE U Bjepcke Bohe)
U joll YBHUjEeK HHje JOKHUBjesla CBOj€ ,,[IYHOJbETCTBO Yy CMHCIY OTKJIOHA OJl €THUYKHUX
npea3HaKa.

VY TOM cMHCITy Hay4HO je ONpaBJaHO HCTPAKUBAKE YJIOT€ MAaCOBHUX MEHja ¢ MOCEOHUM
HarjackoM Ha VHTEpHEeT U IpyIITBEHE MPEXKE.

Jucepranyja npeacTaBba HOBUHY U 300T CHEIU(pUUHOCTH camMe TeMe Koja ce OJHOCH Ha
pacBjeTsbaBame (PeHOMEHa ,,TPOU3BOAKE MPHUCTAaHKA™ M ,,MapKETHHTAa jaBHOCTHU Ha OX.
MEIM]CKOj TIOJMTUYKO] CIIEHU. Meuju 1 MOJIUTUKA CY CACTaBHU JHO CBAKOJIHEBHOT JKHUBOTA
U CBAKO M3y4aBame MOJIMTUYKUX MPOLeca HYKHO 3aXBaTa U M3y4aBamke KOMYHUKALM]CKUX.
Kpwusa npxaBHor craryca u oprauuzanvje buX Hacrana je kao nocspeauiia pacrnaga COPJ u




yrpo3uia je Mup u ctabmiHocT Ha jyrouctoky EBpone. buX je cmenuduuna y ogHocy Ha
npyre OWMBIIE jJYrOCIOBEHCKE PEMyOJIMKE jep MMa KOHCTHUTYMBHOCT TPH Hapoja, IITO je
KOHCTaHTHa M3BOp Hecropazyma He camo Ha penauuju CapajeBo-Mocrap-bamanyka Beh u
KaJia je pujedy 0 eKCTEPHO] KOMYHUKAIMju came buX wim meHuX eHTUTeTa, IpHje CBera ca
cycjemHuM 3eMibaMa XpBarckom u CpOujom, anum u ca 3emsbama EY. Viora meauja y Tom
IpoIecy je HEyNHTHAa W 3HavajHa je aHajh3a CaBPEMEHOT MEIMjCKOT CHUCTEMa, akKo ce
MOTJIe1ajy WCTH OHU TpOoOJIeMH KOju Cy OWIM W3BOp 3a OpY)KaHU CYKOO W CTaBOBE
HallMOHAJTHUX 3ajCIHMIIA TIPHje HelyHe TpH JeneHruje. OCUM COIMOJIONIKUX TEOpHja Koje Cy
JaBHO MHH]EH-E CXBaTalleé Ka0 KOJEKTUBHH CHTUTET KOJU HACTaje y MPOLECY COLMjaTHUX U
MICUXOJIONIKUX HMHTEPaKIMja, IpeMa KOjuMa ce OHO NpOoy4YaBa HAa HUBOY WHIMBHIyaTHUX
mpoleca, y OBOj aHANW3HW TPEBlaJiaBa KOMYHHKOJOIIKH AacCIeKT IpeMa KOjeM je jaBHO
MICEEC y IICHTPY IPYIITBEHE KOMYHHUKAIMje W Kpeupa ce Ha OCHOBY KOMYHHUKAaTOpa,
cajpkaja Mopyke/KOHTEKCTa, Mennja u myomnvke. [loceOHM UBEBU UCTPAKUBAKA OJHOCE CE
Ha KOMYHHUKOJIOIIKE acCIleKTe jaBHOT MHHjEHa CIOKEHUX 33je/IHUIA, Ca 3aJaTKOM Ja ce
00CaHCKOXEPIIETOBAYKOM TpHUMjepy pe/neduHuIne ajeoBame Meauja Y KOMYHHKAIjCKOM
MPOCTOPY jaBHOCTH, MOHAIIAKE JaBHOCTH y KOMYHHKAIIMjCKOM TPOCTOPY Meldja U HUXOB
MehycoOHu yTuIaj.

C tum y Be3u, meauju y buX nuctpulyupajy ApyropaspeiHe BUjecTH-HHPOpMaIlMje Ha
OCHOBY KOjUX C€ HE MOXE JOHHM]eTH palMOHallaH CyaA, OWJIO Ja je pujed O jaBHUM WJIH
KOMEPIIHjaTHUM MeIijuMa.

,CHcTeM* TOHOCH oJiTyKe 06e3 0031pa Ha CTaBOBE jaBHOCTH KOje € T€ OJIyKe TUYY, OWIIO Y
Mocrapy, CapajeBy win bamanyu. OcHOBY mpolieca KOMyHUKaIja YMHE HJICje, CTABOBH
WIA MEHTAJTHO-TICHXOJIONIKE Peakllije Ha APYIITBEHA CTama, MpodjieMe M HAaUYWH HHUXOBOT
pjemaBama. 3a epuKacHy KOMyHHMKalKjy noTpeOHa je oapel)eHa KOMyHUKAaTUBHA CUTYalja
Ka0 CKJION CYOjeKTHBHHX M OO0jJEKTMBHUX OKOJHOCTH W YCJIOBa 32 (PYHKIMOHAIHOCT KpO3
KOMYHUKATHBHH YMH KOJU NIPECTaBIba YKYITHOCT COIHM]aJTHO-TICHXOJIONIKUX JIeIIaBamba, IITO
j€ JeTaJbHO aHAIM3UPAHO Ha TIPUMjepy CIIOKEHE JpkaBe KakBa je buX.

Toxkom ananusze carieaHu cy M O0jallllbeHW Y3POIM M IOCJbEeIUIle KOMYHMKAlH]jCKe
cuTyaluje, TpeMa KO0joj caBpeMeHO KomyHuimpame y buX o00e30jehyje mnorpede
KOH3yME€HaTa, aji TaKo Jla OHM JKMBE CaMO Kao ,,KOMYHUKAIlMjCKU areHTU* caBpeMEeHOr
JPYIITBA.

2. Orjeny na je ypahena noKTopcka aucepTaiiyja pe3yiaTaT OpUriHaIHOT HaAy9HOT pajaa
KaHauaTa y oarorapajyhoj HayuHoj o01actu

@DeHOMEH jJaBHOCTH U JaBHOT MH-€Ha TOTOBO OJIyBHjEK j€ NMPUBIAYMO NaKkby MCTpaKUBaya.
Jom y antnukoj ['pukoj ce pacmnpaBspano o 3Ha4ajy U yJo3u jaBHE cdepe 3a ommre 100po,
Koja je Omia MOTIYHO OfBojeHa oj mpuBaTHe cdepe. Tokom ucTOpHje MpPUPOAA jaBHOT
MHICHa CE€ MHUjeHhala U TEOPETHYapu HOBOT BHjEKA CY JaBHOM MIHEHY JIaBalld KapakTep
CaBjecTH, OMIITE BOJbE, OJHOCHO KapaKTep MOPAJHOT peryaaTopa.

BocHa u XeprieropuHa je caBpeMeHH €BPOIICKH TIPHUMjEp CIOXKEHE 3ajeHUIIe, MPHje CBETa
300T MojMa KOHCTUTYTHBHOCTHU TPU HAapoJia KOjU YNHU OCHOBY HEHOT' Y CTaBa.

OBO HCcTpaKUBame Tako Tpeda IMocMaTpaTd W Kpo3 aKTyellHy KpH3y Jp:KaBHOT cTaryca U
opranuzanuje bocue m XepiueropuHe M cTajgHa je TeMa Kaja je pHjed O CTaOMJIHOCTH Ha
jyrouctoky EBpomne. Bbocha u Xepuerosuna je tako crenuduyHa U Kaja ce mocMarpa Kpo3
ME/INjCKY NMPHU3MY, ILITO j€, Y KOMYHHKOJIOIIKOM CMHCITY U3a30B Ha YHYTpaIllleM IJIaHy Kaja
j€ pHjed o eKCTepHO] KOMYHHKAIMjU caMe JpKaBe WM HEHUX €HTHUTETa, MpHje CBera ca
cycjeHuM 3eMibaMa XpBarckoM u CpOujom, anu u ca 3emsbama EY.

VYiora Memuja y TOM MpoOIeCcy je HEYNMUTHA ca HEMO3HAHWIIOM: KOJIMKO W Ha KOjU HaYHH
MEIWjU YTHUYy Ha IJIaBHE CTpyje MHIbEHha KOMYHUKAIMjCKUX 3ajeaHuna y bocHu u
XeprieropuHu. 3Ha4YajHE Cy aHAIU3€ TE YJIOTe JaHAC, aKo Ce TMOTJIeajy UCTH OHU TIPOOIeMH
KOjU cy OMIIM U3BOp OpyXaHUX cykoba “90 Tux.

[IpeameT uctpaxuBama Tako je OBEJEH Yy BE3y ca MOTpeOOM CBEOOYXBATHOT MPOydYaBamba
,,TIPOM3BOJE NPHUCTAHKA M ,HY)KHUX MIy3Mja™ aldi M ca YUHCHULIOM Jia je IyOiuKa
[ocTajla CEJIEKTUBHUja Yy NPEBENMKO] MOHYIM M Ja MOKJIama MaXkby OHUM MEAN]CKUM
cagpkajuMa o KojuMa Beh uMa (GOpMHpAaHO MHUIUBEHE A C€ W YTHULA] MEAHMja Mopa




ocMaTpaTH Kao OrpaHWYeH Yy ojApeheHMM cerMeHTMMa M BHIIE YCMjepeH Ha
Kpuctanusanujy (rmojayaBame, akTUBUpame) Beh mocrojeher craBa, a He HY)KHO Ha HETOBY
MIPOMjEHY.

JloOujeHn pe3ynTaTH UCTpakUBamba MPEICTaBIbajy OPUTHHAIHU JOIPUHOC HAYYHOM pajy U
MMajy IPaKTUYHU 3HA4aj y 00JIaCTH MOJIUTHYKHUX HAayKa, OJTHOCHO MEMja U KOMYHHKAIIH]a.

3. [Ipernen octBapeHNX pe3ynrara paja KaHauaaTta y oapeheHoj HayqHoj 001acTi

Mp Mycrada AneHaep TUILIOMHPAO je KyPHATUCTUKY Ha DaKkyiITeTy MOMUTUYKHX HAayKa Y
CapajeBy Te MarucTpupao u3 obJIacTu Kojoj mpHIiaga TemMa JOKTopcke aucepranuje. Ocum
Tora, 00jaBHO je JBa Hay4Ha pajia u JABUje MOHOrpaduje U MPUPYUYHHUK, CA TEMATHUKOM W3
o0JacT JOKTOPCKE AUCEPTAIH]e, U TO:

1. M.Anengap (2018.) Ha kpajy EBponie, Ilpecunr, CapajeBo, CTyauja KOMyHHKAIHje
0 yTULIajy Melija 1 JpyIITBeHe nHTepakuyje Ha myty buX xa EY

2. M.Anennap(2011)ITucano, Crymuo 88 MocTap, KOHIENTyalHU EKCIEPUMEHT Yy
pasymujeBamby XUIEPTEKCTa KO YUTAIaIa.

3. M.Anenmap (2016) Ilapnament-Konekt 35, ©3 mpakce jaBHE KOMYHHKAIH]je
nokanHux Biactu y buX (mpupyunuk ['pagckorsujehaMocrapa)

4. M. Ananaap (2009.) HoBu Meauju-nanu HaMm CiIye WIH UM ciyxumo ? Yacomuc 3a
obpa3zoBame oapaciux Op.1, @akynreT monuTHukux Hayka CapajeBo

5. M. Amnannmep (2009.): Onrosopuoct Meauja, Yacomuc Marune LlpHoropcke,
[Toaropwua, 2009.

4. O1jeHy O UCHYHEHOCTH OOMMa M KBajJMTETa Y OJIHOCY Ha IpHjaBJbeHy TeMy (IO
TOTJIaBJbUMA)

JlokTtopcka mucepatiija KomMyHUKoiowKy acnekmu jagHoz Miberbd CLONCEHUX 3ajeOHuYya Ha
npumjepy buX wanucana je Ha 201 cTpaHMIIM U CacTOju Ce U3 JIBa Jjea.

[IpBu amMo caapku yBOAHA pa3MaTpama U TEOPUJCKO METOAOJIOMIKM OKBHUP (Mpobiiem,
npeaMeT, [WJbeBM W 3aJalll  UCTPaXWBama, HAy4YHa M JIPYIITBEHA OIPaBIAHOCT
UCTPaXHBamka, METOJ0JIOTHja UCTPAXKUBABA M XUIIOTETUYKH OKBUP) IOTOM HIECT MOTJIaBba.
Y nmpyrom njery Tpe3eHTOBaHM Cy pe3yJTaTH UCTPaKMBamba W JHUCKYCHja T€ 3aKJbydHa
pa3MaTpama U JIuTeparypa.

Kopuirena je peneBanTHa jautepatypa u To; 93 kmwure, 40 HacioBa CTpYYHHMX yYacomuca, 3
SHIIMKJIOTIE/IjCKa pjeuHuKa Te 13 MHTEepHeTCKUX YjaHaka u 1 SWWW u3Bopa.

[IpBo mornasibe Hacmanax macosnux meouja 00yxBata HCTOPH)CKH pa3B0Oj KOMyHUKAIIHA]E U
JaBHOCTH T€ LITaMIIE U HEHE yJIore O] MPBUX JIaHa J0 CaBPEeMEHOI HOBUHAPCTBA 3HAYajHUX
3a caBpeMeHa KOMYHHKOJIOIIKA HCTpakWBama. llocebaH OCBPT OJHOCH Ce HAa MAacOBHE
menuje y buX.

VY npyrom nornaBiey llojasa Hosux meouja aHATU3UPAHU Cy MEIUJU KpajeM OCaMIIeCeTHX
rOIMHa, MPOMjeHa BUXOBOT cTaTyca U 0y 1yhHOCT HOBUX Menuja.

VY tpehem nornaBiby Macosnu meduju u 002o60procm UCTpaKMBaHA j€ HE3aBUCHOCT Kaja je
pujed o caapkajy IUIACHPaHOM Yy MeOUjuMa Te KOMEpLLHWjanu3aldja H yIpaBibambe
BujectuMa. [loceban Harmacak aar je Ha BjepOICTOJHOCT MeIja U KpU3y OATOBOPHOCTH.

VY 4eTBpTOM NOINABIY Ymuyaj meouja aHaIU3UpPAaHU CY y3pOoLM T'yOMTKa MOBjepema y
MacoOBHE MeJuje, TMOTOM Impoliec ¢dopMmupama OX. jaBHOI Mmbema Ha mnpumjepy I'pana

"Yenymenocr o6uMa i KBaTHTETa y OQHOCY HA HPHjaBJEHY TeMy, HAPOUHO, TPeOa Ja CaapII: AHATUTHUKH ¥
CHCTEMCKH TIpHJIa3 y OljelUBay HCTPAXKMBAYKOT [TOCTABJHEHOT NIPEIMETa, INJba U 3a]aTaka y UCTPaXKUBAY ;
HCITyBEHOCT HayYHOT MpHIa3a y JOKa3HuBamka TBPAKBH WM NMPETIOCTaBKU Y XUIIOTE3aMa, ca 00pasloMIoaaTaKa



Mocrapa (2012.-2016.) u xpu3a craBoBa. YpaheHo je uctpaxupame 0 kopuihewy HoBux
Merja U ’bUXOBOM YTHIIA]y Y CABPEMEHO] MOTUTHYKO] KOMYHHUKAITH]H.
Meouju u xomyHuyupare mema je TETOT TOINaBJba TJje C€ HMCTUYE YJIOra M 3Hauaj
MaHHMITyJIAIMje y MpoIaralay Koja JTOBOJIH J0 ,,CTATHE KOMYHHUKAI[HMje  HOBUM MeIIjuMa.
Y mecroMm mnornaBby Meduju u ucmpadicuearbe jagHocmu KaHAMIAT ce 0aBHO
KOMYHHUKOJIIIIKMM METOJaMa HCTPAKHBamha jaBHOT MIbCHA T€ MAHUIYJIAIMjOM aHKeTama
KaJia je prjed o MpeCTaBIbamby MOJMTHKE IIPOMOBUCAHE Ha JIPYIITBEHUM MpEKaMa OJJHOCHO
MeIWjUMa Kao KpeaTroprMa BHUPTYEIHOT yCIjeXa M KOMYHHUKAIMJCKE CUTYyallhje YHju IyT
KaHHMJIAT O/ ONHCYje O]l CIIMpalie TULIMHE 10 AKTUBHOT TaCUBU3MA.
VY npyrom njeny qucepTanuje MPe3eHTOBAHH CY PE3YJITaTH UCTPAKHBAKka U TUCKYCHja KaKo
CIIHje]TH:
1. Kopumrewme HOBUX Menuja y buX- caapkaj Meaujckor ctama y buX u nokasaramsu
KOJIMKO MCIIUTAHUKA KOPUCTH HOBE ME/IMj€ Y CKOJIHEBHOM JKHUBOTY;
[Tonoxaj TeneBusuje y KOHKYPEHIIUjH ¢ HOBUMMearjuma y buX;
BjeponocrojHocT Menuja- aHanu3a cajapikaja JTHeBHE mramie y buX;
Konzymupame Bujectu — nnpopmaiuje u "HGOPMHUCAHOCT;,
[1P-u3anmja Meamja- TUMOBH 3a OJIHOCE C jaBHOWINY M IMOJIMTHYKE JTMYHOCTH Kao
u3Bop uHdopmainuja Ha bX nmopranuma;
Pe3oHoBame nHpOpMaIMja- MPUCYTHOCT PEKJIAME Y HOBUHCKO] BH]ECTH;
CyrecTHBHOCT IUTamka y MEJINjCKO] aHKETH,
8. BX monutMka Ha IPYIITBEHMM Mpekama — IOBE3aHOCT BHPTYEIHOT M CTBapHOT
ycrjexa,
9. KomeHrtap Ha ApymITBEHHM MpeXaMa — jJaBHO MHUILJBEHE — aKTHBH3aM-KOpeJamuja
aKTHUBU3Ma Ha JIPYINITBEHUM MpekaMa y GopMH KOMEHTapa U akTUBU3Ma rpahaHa y
(U3HIKOM TIPOCTOPY.
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~No

S. Hay4nu pe3yntaTi TOKTOpCKE ArcepTaiuje

JlokTopcka nuceprauuja Mmp Mycrade Anenaapa, uaeHTU(UKOBaNIa j€ TUMEH3U]Y U
yJIory Meauja y NOJUTHYKHAM IpolecuMa U KoHpuuktuma y buX u kama je pujed o
MHTErpanyju OJHOCHO Jie3uHTerpanuju buX.

HctpaxkuBame Mosa3u OJ] TEHEpalHE XMIIOTe3€ Ja CHAKHUM YJIACKOM MAaCOBHHX
Mearja W peKIaMHE WHIYCTpHje€ y CBAaKOAHEBHHM JKMBOT KIACHYHOM MPONAraHjaoM W
MaHMITYJIAIjOM LEHTPAIHO MjecTo J00Hja ,,MaKETUHI jJaBHOCTH® Ma KJIACHYHO jaBHO
MICHE CYIITHHCKH II0CTaje ,,MIbEHhEe CTaTyca Ha JPYIITBEHUM MpexamMa““ duMme ce
IIPOM3BO/IM KpHU3a OJTrOBOPHOCTH JaBHOT Mmbewma Yy buX mTo JONpHHOCH HEHO)
JE3UHTETPAI]H.

Kanaunar Harnmamasa Ja  ,,MapKeTHHI jaBHOI MHUIUbEHA“ MOJApa3yMujeBa
OpPTaHU30BaHM MPOTOK CaJPXKaja U3 TMOJIUTUYKHIX WIN JAPYTrUX OpPraHW30BaHMUX IeHTapa Mohu
Kao TUCTpUOYLH]y ,,[OTOBOT" jaBHOT MIbEH-A ITyTEM MpPEXKE; IITO 3a KpajibU MPOU3BO HEMa
AKTUBUHOCT, Beh MacCHBHOCT JaBHOT MIbEHha.

W nox mpoTok caapikaja kpehe opraHu3zoBaHO O] LieHTapa MoOhH, AUCTPUOYLH]jY
rOTOBUX MHIJbEHA BpIIE, Takohe opraHM3oBaHO, 0€30pOjHU MOjeAMHLN YKJbYYEHU Y
MHTEPHETCKE ajare JBOCM]EpHOI KOMYHMIMpama (ColMjaliHe Mpeke, 0J0roBu, GOpyMH),
VBjepeHH Yy WCIPABHOCT CBOjUX CTaBOBa. IbWXOBM CTaBOBH Cy, pPEKIAMHUM H
MaHMITYJIAaTUBHUM TEXHUKaMa cajpXkaja BHUJECTH, MOKEJbHO-MApKETUHIIKUA H30pYyLIEHU Yy
CKJIay C IITAHOBMMA M KeJbaMa IIeHTapa MOhH.

CuHTe30M TeopHje, NMPHUCTyNa U MEeTOoJa, JeTaJbHO Cy Kiacu(uKoBaHa MpPETXOaHA
HCTpaXMBama T€ je y CKIaay ca IU/beM Ha HAayYyHO] OCHOBU, YTEeMeJbeHa, 00jalrmeHa u
BaJIOPHU30BaHa yJIOTra HOBUX MeJHja y MOJIMTHYKUM MpollecuMa U BbUXOB YTHIA] Jla CJIOKEeHa
npxkaBa buX Oyne jomr cinoxenuja. McrpakuBama CIpoBe/ieHa y OKBHPY OBE JOKTOPCKE
aUcepTandje 'y LuJby MOTBPAE IOCTaBJbEHUX XHIOTE€3a Cy Yy TOTIYHOCTH HCITyHHIIA
OUYEKUBAaHE PE3y/ITaTe U MOCTAaB/bEHE LIUIBEBE.




6. TIpHMjemHBOCT M KOPUCHOCT PE3Y/ITaTa y TEOPH]H 1 IIPAKCH"

[Ipenmer aucepramyje AOBOAM ce€ Yy Be3y ca MOTpeOOM CBeOOyXBaTHHjEr MpOydaBamba
,IPOU3BOJIIbE NPUCTAHKA“ ¥ ,HYKHUX WIy3Hja“ 4YHWja je KOMYHHKOJIOIIKA aHaH3a
3aHemapeHa Ha npoctopuMa buX u permona, mako ce jaBjba ca EHrieckoM peBOIyIHjoM
jom y 17. BHjeKy Kama ce ,,paJiMKaIHU JEMOKPAaTH CYHNpPOTCTABJbajy JOTAIALIBEM CTaBY
mpema KojeM ,,He MOoxe OUTH TpaBe BIacTu 0e3 oarosapajyhux mucrepuja‘.

VY pany je aHanM3WpaHO [jeNoBambe KIACHYHUX Meauja ¢ moceOHuM ocBproM Ha Hose
Mearje W BHUXOB MehycoOHHM yThIla] ca MOJMUTUKOM KOjH, Ciyxehu ce pasznuautum
MMPOMOTUBHUM CTpaTerdjama, oOMamyjy MyOJIMKy Kajaa je pujed o (GopMHUpamy U YIO3H
JaBHOT MIbEHA y CIIOKEHUM JpyIITBUMA KakBa je bocHa u Xepuerosuna.

Pa3Bojem caBpemeHHX HH(OPMALMOHO KOMYHHMKAIIMOHHX TEXHOJIOTHja y TOM IIPOLECY
nocrajy cBe 3HauajHuju HoBu Meamju koju ,.Biajgajy” morpebama CBOjUX KOpUCHHKA Ha
jelaH Apyradydju Ha4vMH HEro INTO jeé TO CJyYa] ca KJIACMYHHM MeEIWjuMa Ta Cy OHH
MIPUMAPHO aHATM3UPAHU y OBOj IOKTOPCKO] AUCEPTAIIH]H.

HctpaxkuBame 00yxBaheHO JOKTOPCKOM TUCEPTAIMjOM BUIIECTPYKO j€ MOTPEOHO U HAYYHO
3Ha4YajHO, jep MACHTHU(UKYje CIIOKEHEe MOIUTHYKe ofHoce y bocHu m XepreroBuHu Kpo3
MEAM|CKy TNpu3My, AeHUHHIIE HBUXOB YTHUIA], KA0 U NOTpedy CIO3Haje CTPYKType H
WHCTpyMeHaTta yrunaja HoBux Memuja y mpoMounMju Tpoleca HHTErpanuje OJHOCHO
nesunTerpanuje bocue n Xepuerosuse.

KOoMyHHKOJIOIIKMX HCTpaKMBama Koja cy oOyxBaheHa OBOM JuCEpTaldjoM HHUje OWIO y
BeheM 0o0uMmy, 3a pa3nUKy O MOJMTHUKOJOMIKHX, COIMOJIOIIKUX M MCHXOJIOIIKUX KOja Cy
OpojHa, Tako aa he pe3ynratu oBe AucepTaiyje OUTH KOPUCHU Y KOMYHHKOJIOUIKO] TEOPUJU
Y ME/IMjCKO] U TOTUTHUYKO] TPAKCH.

Hcnymen je nmib UCTpakMBama Jla Ce Ha CHUCTEMaTHyaH, O0jeKTHWBaH, NpelH3aH WU
IPOBjepPJbHUB HAUMH CIIO3HA M OJIPE/IH yJI0ra MacOBHHX MEAHja C MOCEOHUM OCBPTOM Ha HOBE
Meadje y TpollecuMa Kpeupama jaBHOI MIbeHha TpPH HalMOHalmHe 3ajennune buX..
HcTtpaxuBame je MoKazalo Jla yJacKOM MacOBHUX MeJja U peKiIaMHe HHIyCTpHje Y
CBaKOJHEBHH JKMBOT KJIACMYHA TIPOMAraHjga ¥ MaHUIyJalHja TMPernymTajy MjecTo
,»,MAapKETHUHIY jaBHOCTH, a KJIACUYHO jaBHO MHEHE j€ CYUITHHCKU ,,MIEHhE CTaTyca Ha
JPYLITBEHUM Mpexama‘.

Crora cy rnenaouu/ciymaonn/yurtaond y buX, mMoxna Bullle HEro OcCTajM, MpPEeBapeHU
[I0jMOM BHUPTYEJIHE CTBAPHOCTH KOja ce HaMmehe Kao caBpllieHa — U [OCTajia je€ CacTaBHU JHO
MOJUTUYKOT AucKypca y buX anu y uamMujemeHoM o0IuKy.

Tako kaHaumat TBpAW Ja MOjJaBOM HOBHX MEJHja, MO30pPHHUIIA, KOJY Cy 3a CBOj€ TOCTE
KOPUCTHJIM MAacOBHM MEAMjH, BHILE HMje CTpaHMLa ITamme, yaasbeHu TB crynuo mnmm
panujcku etep. JJoOwim cMo BiacTUTE €KpaHe, €IEKTPOHCKE aJIpece W WHTEPHET-TOMEHE
KOje MOKeMO HOcUTH y 1eny. HakoHn nHeBHor OopaBka, cnaBahe cobe, KynaTuia, rocia,
ayTomMo0uia, To je OMI0 mocJbellibe PU3NYKO MjecTo rhe cy Menuju MOTJIM 3ay3eTH HOBY
no3unujy. To je Ouna nocspema AUCTaHIIA.

VY yemny mwiam TOpOMIM cajja HOCHMO MOTYhHOCT /1a y TPEHYTKY ITOCTAaHEMO BOJWUTEIHH TIPEN
eKpaHuMa KOjU MPE3EHTY]y CBOj ,,ypeIHUUKH * Tporpam, Hynehu ra mpexu. Jlakie, menuju y
Bbocuu n XepueroBunu nuctpulynpajy ApyropaspenHe BHjecTH- MHPOpMaIlje Ha OCHOBY
KOjUX Cc€ He MOXX€ JOHHUjeTH palMOHajaH cyl, OWio Ja je pHjed O jaBHUM WIH
KOMEPIIHjaJIHUM MEIUjUMA.

CaBpemeHO KOMYHHIIHpamke 00e30jelyje moTpedbe KoH3yMeHaTa, ajly TaKo Ja OHU KUBE CaMO
Kao0 ,,KOMyHUKAIjCKN areHTH " KOMYHHKAIIH]CKOT JAPYIITBA

OBakBUM HAUYMHOM M y3ajaMHUM [jeJIOBambeM KIacMYHUX M HOBHX MeaMja M TOJHMTHKE
MPOU3BO/IM CE€ KPH3a OATOBOPHOCTH jaBHOT MIbEHHA 1A M CBAKOT CErMEHTa jaBHOCTH y buX
M0jeIMHAYHO KOja JONPHUHOCH HEHOJ AC3UHTETrpalltjH.

7. HaumH Npe3eHTHpamka Pe3y/ITaTa Hay4dHO] jABHOCTH"

2 . . . .
Hcrahu moce6HO MPUMJECHJBUBOCT 1 KOPUCHOCT y OJHOCY Ha HOCTO]Cha pe€jcuickma TCOpHJ€ U IpaKce

*HaBozie ce pazoBH JOKTOPAHTA y 360PHAIIMA 1 YaCOMICHMA y KOjUMa Cy 06jaB/beHr ( HCTPaKHBAYKH
MpoOJIEMHU U PE3YTATH MIPeIMeTa UCTPAKUBAhA IOKTOPCKE TUCEPTAITH]E)



Kanaumar je mpe3eHTOBaO pe3yaTaTe W3 MPEIJIOKEHE TOKTOPCKE IUcCepTalje, HaydHO]
jaBHOCTH Kpo3 oOjaBsbuBame cryaujy Ha kpajy Eepone, Ilpecunr, CapajeBo, cTyauja
KOMYHHUKAIMje O YTUIA]y MeIuja W JpYyITBeHEe WHTepakuuje Ha nyry buX kxa EY u
npupyuHuk [lapramenm-Konexm 35, U3 mpakce jaBHE KOMYHHMKAIMj€ JIOKAIHUX BIIACTH Y
buX 3a I'pancko Bujehe MocTapa Te aBa Hay4Ha paja:

1. HoBu Meauwju-ma nu HaM CiIyXe wid UM ciayxumo? y Yacomucy 3a oOpa3oBame

onpaciux 0p.1, @akynrer moauTHYKKUX Hayka CapajeBo
2. Ogrosoproct Menuja y Yaconucy Matwure Lproropcke y [Toaropuru.

8. 3AKJbYUYAK U IPUJEJJIOT

Ha ocHoBy geraspHOT mperiena W aHajJu3e 3aBplICHE JTOKTOpcKe aucepranuje Mp Mycrade
Anennapa KoMyHUKOIOWKY ACNEKMU jaBHO2 MIbeFRACIONCEHUX 3ajeOHuya Ha npumjepy buX
KOMHCH]ja j€ 3aKJbY4rJIa JIa je KaHAuIaT 01adpao BeoMa aKTYeIHY TeMYy UCTPaKUBamba, KOje
je cmpoBeo yBaxaBajyhu mnpuxaheHy METOJOJIOTH]Y KOMYHHKOJIOIIKHUX HCTPaKUBAmba
Kopuctehn anekBaTHe MeTone 3a WCTPAKMBAKGE M aHAIM3Y JOOMBEHUX pe3ysTara.
Jlucepranyja je cucTeMaTHyHa M KaHAWAAT j€ M0Ka3ao Ja uMa NoTpeOHa 3Hama U3 001acTu
Ha KOjy ce OJHOCH TeMa aucepranyje. JloKTopcka aucepralnyja mpeacTaBba OPUTHHAIHU
JONPUHOC HAYYHOM pajly M MMa TEOPHjCKU M NMPAKTUYHU 3HA4aj Y KOMYHHKOJIOIIKO] HAYIIH
U KYPHAJIMCTUYKO] Tpakcu. Y3umajyhu y 003up HaBeaeHo wiaHoBU KoMucuje jeHOTIacHoO
71ajy MO3UTUBHY OILjeHy TOKTOPCKO] AucepTanrju u npeaia:xxky HacraBno-nayuynom Bujehy
®unozodpekor ¢akyarera Ilase, YHuBepsurera y Hcrounom CapajeBy aa ycBoju
H3Bjemraj 0o ypahenoj pokrtopckoj aucepraumju Mp Mycrade AJengepa
Komynuxonowku acnekmu jagnoz mremacnoxcenux 3ajeonuya na npumjepy buX n
0100pH HBeHY jaBHY 00paHy HAKOH Koje Ou KaHAMIAT Tpebaso J1a CTEKHE 3Bambe- JOKmMop
OpYWMBEHUX HAYKa (HOBUHAPCMBO).

Mjecro: Moctap/Mctouno CapajeBo
Harym: 13.04.2020. ronune
Komucuja:

1. Jp Cemuna Ajpa3, @akynrer XyMaHUCTUUKHUX HayKa, Y HUBEp3UTET ,,[leman bujennh
Mocrap, npencjeaHuk

(Femn /gv’q_{’

2. Jp Hujana I'ynra, Banpeanu npodecop, @akynTeT XyMaHUCTYUKHX HayKa
Yuusepsurer ,,[leman bujeauh* Mocrap, unan
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3. p Byx Byueruh, nouent, ®unozodpcku paxkynrer [lane, Yausepsurer y UcTounom
CapajeBy, wiaH
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4 . .
VY 3aKkJbyuKy ce, TIOpej 0CTaJor, HaBOIM 1 HAa3UB KBalM(HKaIMje KOjy JOKTOPAHT CTHYEO 0JI0PaHOM Te3e




