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Uvod

Anketiranje studenata predstavlja dio sistema osiguranja kvaliteta Univerziteta u
Istoénom Sarajevu, a njegov cilj je unapredivanje kvaliteta studijskih programa, kvaliteta
rada sluzbi fakulteta i akademija, nastavnog procesa, pedagoSkog rada nastavnika i
saradnika, razvijanje kulture kvaliteta, kao i motivisanje svih zaposlenih za vece licno
zalaganje.

Anketiranje studenata u svim organizacionim jedinicama Univerziteta u Istoénom
Sarajevu u ljethnom semestru akademske 2009/10 godine, imalo je za cilj ispitivanje
zadovoljstva korisnika u visokom obrazovanju — studenata, organizacijom studijskog
programa koji pohadaju, radom sluzbi fakulteta i akademija, izvodenjem svih pojedinacnih
predmeta koje su studenti slusali u zimskom i ljethom semestru akademske 2009/10 godine,
kao i pedagoskim radom svih nastavnika i saradnika angaZovanih na predmetima koje su
ocjenjivali.

Anketiranje studenata ima za cilj da rukovodeéa tijela Univerziteta u Istoénom
Sarajevu i tijela svih organizacionih jedinica steknu uvid u to Sta studenti misle o trenutnim
desavanjima na nasem Univerzitetu.

Sprovedeno elektronsko anketiranje studenata predstavlja sveobuhvatno
vrednovanje kvaliteta studijskog programa, nastavnog procesa u cjelini, pedagoskog rada
nastavnika i saradnika Univerziteta u Istoénom Sarajevu od strane studenata, koje je
jedinstveno organizovano i zasnovano na istoj metodologiji.
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Opste informacije o anketiranju i postupak anketiranja

Na sjednici Senata Univerziteta u Istoénom Sarajevu, odrzanoj 4.5.2010. godine
(dokument 01-C-188-XXXII/10), odobreno je sprovodenje elektronske studentske ankete na
svim organizacionim jedinicama (fakultetima i akademijama) Univerziteta u Istocnom
Sarajevu. U periodu od 17.5.2010. do 17.7.2010. sprovedena je elektronska studentska
anketa na svim organizacionim jedinicama (fakultetima i akademijama) Univerziteta.

Anketom su obuhvaceni redovni studenti osnovnih studija koji po prvi put upisuju
odredenu godinu studija. Studenti su u anketi ocjenjivali organizaciju studija, rad pojedinih
sluzbi fakulteta, sve pojedinacne predmete koje su slusali u zimskom i ljethom semestru
Skolske 2009/10 godine, kao i sve profesore i asistente angaZovane u nastavi na navedenim
predmetima. Koriséena je skala sa ocjenama od 5 do 10 za ocjenjivanje rada nastavnika,
sluzbi i organizaciju studija (5-najlosija ocjena, 10-najbolja ocjena).

U procesu sprovodenja studentske ankete na organizacionim jedinicama Univerziteta
aktivno su ucestvovali:

e Studenti osnovnih studija na svim organizacionim jedinicama Univerziteta,

e Koordinator za osiguranje kvaliteta Univerziteta,

e Saradnici za osiguranje kvaliteta na svim organizacionim jedinicama Univerziteta,
e Osoblje Racunarskog centra Univerziteta,

e Osoblje studentskih sluzbi organizacionih jedinica Univerziteta.

S obzirom da se po prvi put na svim organizacionim jedinicama sprovelo elektronsko
anketiranje studenata, nacin organizacije i postupak sprovodenja bili su razli¢iti u odnosu na
anketiranje studenata ranijih godina (koje se sprovodilo pismenim putem). Kako bi se
osiguralo da se postupak elektronskog anketiranja sprovede na zadovoljavajuéi nacin,
Komitet za osiguranje kvaliteta odrzao je prakti¢ni seminar 21. aprila 2010. godine u sali
Elektrotehni¢kog fakulteta, na kojem su pored saradnika za osiguranje kvaliteta (osoba
odgovornih za postupak sprovodenja elektronske ankete na svojoj organizacionoj jedinici)
prisustvovali i predstavnici studentskih sluzbi pojedinih organizacionih jedinica.

Osnovni preduslov za sprovodenje postupka elektronskog anketiranja bio je da
postoje azurni podaci u okviru baze podataka informacionog sistema nastavne i kadrovske
evidencije, kojeg odrzavaju studentske sluzbe.
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Vaino je napomenuti da neke organizacione jedinice uopSte nisu koristile
informacioni sistem, neke organizacione jedinice nisu redovno aZurirale podatke, Sto je
stvorilo odredene probleme. Medutim, svi nedostaci su bili otklonjeni na vrijeme aktivnim
radom Kancelarije za osiguranje kvaliteta (Nenad Markovi¢, koordinator za osiguranje
kvaliteta), Mr Danijela Miji¢a, (visi asistent na Elektrotehnickom fakultetu), Zorana
Novakovi¢a (Racunarski centar Univerziteta), saradnika za osiguranje kvaliteta svih
organizacionih jedinica, kao i studentskih sluzbi, bez kojih se elektronsko anketiranje ne bi
moglo sprovesti.

Sve studentske sluzbe su dobile uputstvo o pripremi podataka u okviru
informacionog sistema, svi saradnici za osiguranje kvaliteta su dobili uputstvo o sprovodenju
procesa elektronskog anketiranja, a takode je napisano i uputstvo za studente. Sva uputstva
su uradena od strane Mr Danijela Miji¢a, (visi asistent na Elektrotehni¢kom fakultetu).

Sve organizacione jedinice imenovale su tim za sprovodenje elektronskog anketiranja
odlukom od strane naucno-nastavnih, odnosno umjetnicko-nastavnih vije¢a, kojim je
rukovodio saradnik za osiguranje kvaliteta, a u kojem su bili i predstavnik studenata
organizacione jedinice i predstavnik studentske sluzbe ili predstavnik iz reda nastavnog
osoblja.

Elektronsko anketiranje je sprovedeno u skladu sa proslijedenim uputstvima,
medutim najveée poteskode su se ogledale u nedostatku racunara na pojedinim fakultetima
i akademijama, tako da je kontrolni tim za sprovodenje elektronske ankete (rjeSenje broj
850/10, od 18.05.2010.), pojedine fakultete pomogao sa laptopima iz rektorata, kako bi se
elektronska anketa sprovela na efikasan nacin, prilikom ¢ega je ujedno izvrSena i kontrola
postupka elektronskog anketiranja.
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Realizacija projekta

Projekat razvoja i implementacije veb baziranog sistema za elektronsko anketiranje
studenata na Univerzitetu u Isto€nom Sarajevu sufinansiran je od strane Ministarstva nauke
i tehnologije Vlade Republike Srpske, ugovor broj 06/0-020/961-207/09 od 31.12.2009.

U toku realizacije projekta sprovedene su sljedece aktivnosti:

e razvijen model i implementirana baza podataka za potrebe aplikacije,

e omogucen pristup postoje¢im podacima iz baza podataka informacionog sistema
univerziteta, za potrebe anketiranja,

e realizovana aplikacija za anketiranje studenata kao visekorisnicka i viSeslojna veb
aplikacija. Korisnici aplikacije su:

Studenti,

Nastavnici,

Dekani i prodekani za nastavu,

Saradnici za osiguranje kvaliteta na organizacionim jedinicama,

Rektor i prorektori,

Koordinator za osiguranje kvaliteta na nivou univerziteta,

o O O O O O

Administrator aplikacije.

Administrativne aktivnosti sprovedene u toku realizacije projekta:

e na dva sastanaka Komiteta za osiguranje kvaliteta (tijelo zaduzeno za kvalitet na
nivou naseg univerziteta) odrzane su kratke prezentacije koje su upoznale ¢lanove
Komiteta sa moguénostima za elektronsko anketiranje studenata,

e na zahtjev Komiteta, Senat Univerziteta je odobrio elektronsko anketiranje studenata
u ljetnom semestru Skolske 2009/10 godine,

e svim organizacionim jedinicama nalozena je priprema potrebnih podataka u okviru
informacionog sistema studentske sluzbe (dopunjeni podaci o predmetima,
nastavnicima, studentima tamo gdje to nije bilo potpuno ili se nije uopste koristilo),

e formirane komisija za sprovodenje elektronske ankete na svim organizacionim
jedinicama,

e odrzana obuka Saradnika za osiguranje kvaliteta (lice zaduZeno za osiguranje
kvaliteta na svakoj organizacionoj jedinici univerziteta) o koristenju aplikacije
(provjera unosa potrebnih podataka, generisanje korisni¢kih imena i lozinki za
studente i nastavnike, podjela korisnickih imena, pregled rezultata),

e napisana su djelimi¢no uputstva za koriStenje aplikacije za studente i saradnike za
osiguranje kvaliteta,
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anketiranje zapocelo 17.5.2010.,

e izvrSena kontrola procesa anketiranja na nekoliko organizacionih jedinica,

e iniciranaizrada Pravilnika o sprovodenu studentske ankete (sa procedurama za nacin
sprovodenja ankete, nacin upotrebe rezultata, korektivne mjere, itd.)

e anketiranje zavrseno 17.7.2010 na 17 organizacionih jedinica.

Aktivnosti koje su trenutno u toku:

e razvoj modula za graficki prikaz rezultata za pojedinacna anketna pitanja (ucesce
pojedinih ocjena u prosjec¢noj ocjeni),

e razvoj modula za distribuciju rezultata ankete nastavnicima putem elektronske
poste,

e izrada korisnickih uputstava za sve vrste korisnika,

e dorada funkcionalnosti za prikaz izvjeStaja na nivou organizacionih jedinica i
univerziteta,

e izrada izvjesStaja o realizaciji projekta i finansijskog izvjestaja za Ministarstvo nauke i
tehnologije,

e izrada izvjesStaja o rezultatima studentske ankete za potrebe Univerziteta.
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Pregled realizovanih funkcionalnosti aplikacije za anketiranje
studenata

Funkcionalnosti za studente

e Prijava na sistem sa dodijeljenim korisni¢kim imenom i lozinkom,

e Unos ocjena za pojedine elemente studentske ankete (ocjena studija, sluzbi
fakulteta, pojedinacnih predmeta koje slusaju i nastavnika angazovanih na tim
predmetima),

e Pregled javnih rezultata ankete za vlastitu organizacionu jedinicu (pregled svih ocjena
bez vidljivih komentara).

Funkcionalnosti za nastavnike

e Prijava na sistem sa dodijeljenim korisni¢kim imenom i lozinkom,

e Izmjena korisni¢kog profila (promjena lozinke i email adrese),

e Pregled javnih rezultata ankete za vlastitu organizacionu jedinicu (pregled svih ocjena
bez vidljivih komentara),

e Pregled vlastitih ocjena, sa komentarima studenata,

e Pregled rang liste ocjena nastavnika na pojedinac¢nim godinama studija i studijskim
programima za vlastitu organizacionu jedinicu,

e Pregled rang liste prosjecnih ocjena nastavnika na pojedinacnim predmetima za
vlastitu organizacionu jedinicu,

e Pregled rang liste prosje¢nih ocjena nastavnika na svim predmetima za vlastitu
organizacionu jedinicu,

e Pregled podataka o ukupnoj prosjecnoj ocjeni nastavnika, kao i ukupnim prosje¢nim
ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu nastavnika na vlastitoj
organizacionoj jedinici,

e Pregled statistickih podataka o odzivu studenata.

Funkcionalnosti za dekana/prodekana za nastavu

e Prijava na sistem sa dodijeljenim korisnickim imenom i lozinkom,

e |zmjena korisni¢kog profila (promjena lozinke i email adrese),

e Pregled svih rezultata ankete za vlastitu organizacionu jedinicu (pregled svih ocjena
sa vidljivim komentarima),

e Pregled rang liste ocjena nastavnika na pojedinaénim godinama studija i studijskim
programima za vlastitu organizacionu jedinicu,
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e Pregled rang liste prosjeCnih ocjena nastavnika na pojedina¢nim predmetima za
vlastitu organizacionu jedinicu,

e Pregled rang liste prosjeCnih ocjena nastavnika na svim predmetima za vlastitu
organizacionu jedinicu,

e Pregled podataka o ukupnoj prosjecnoj ocjeni nastavnika, kao i ukupnim prosjecnim
ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu nastavnika na vlastitoj
organizacionoj jedinici,

e Pregled statistickih podataka o odzivu studenata.

Funkcionalnosti za Saradnike za osiguranje kvaliteta

e Prijava na sistem sa dodijeljenim korisni¢kim imenom i lozinkom,

e Izmjena korisni¢kog profila (promjena lozinke i email adrese),

e Generisanje korisnickih imena i lozinki za studente, za vlastitu organizacionu jedinicu,

e Generisanje korisnickih imena i lozinki za nastavnike, za vlastitu organizacionu
jedinicu,

e Upravljanje korisni¢kim nalozima za vlastitu organizacionu jedinicu,

e Pregled svih rezultata ankete za vlastitu organizacionu jedinicu (pregled svih ocjena
sa vidljivim komentarima),

e Pregled rang liste ocjena nastavnika na pojedinac¢nim godinama studija i studijskim
programima za vlastitu organizacionu jedinicu,

e Generisanje izvjeStaja o ocjenama svih nastavnika na svim predmetima na kojima su
angaZzovani, sa prikazanim komentarima studenata,

e Pregled rang liste prosje¢nih ocjena nastavnika na pojedina¢nim predmetima za
vlastitu organizacionu jedinicu,

e Pregled rang liste prosje¢nih ocjena nastavnika na svim predmetima za vlastitu
organizacionu jedinicu,

e Pregled podataka o ukupnoj prosjecnoj ocjeni nastavnika, kao i ukupnim prosje¢nim
ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu nastavnika na vlastitoj
organizacionoj jedinici,

e Pregled statistickih podataka o odzivu studenata.

Funkcionalnosti za rektora/prorektora

e Prijava na sistem sa dodijeljenim korisni¢ckim imenom i lozinkom,

e [zmjena korisni¢kog profila (promjena lozinke i email adrese),

e Moguénost izbora ogranizacione jedinice i pregled svih rezultata ankete po
organizacionim jedinicama,

e Pregled rang liste prosjecnih ocjena nastavnika na pojedinacnim predmetima na
nivou univerziteta,
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e Pregled rang liste prosjeCnih ocjena nastavnika na svim predmetima na nivou
univerziteta,

e Pregled podataka o ukupnoj prosjecnoj ocjeni nastavnika, kao i ukupnim prosjeénim
ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu nastavnika na nivou univerziteta,

e Pregled podataka o ukupnoj prosjecnoj ocjeni sluzbi i studija, kao i ukupnim
prosjecnim ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu sluzbi i studija na nivou
univerziteta,

e Pregled statistickih podataka o odzivu studenata.

Funkcionalnosti za Koordinatora za osiguranje kvaliteta

e Prijava na sistem sa dodijeljenim korisni¢kim imenom i lozinkom,

e Izmjena korisni¢kog profila (promjena lozinke i email adrese),

e Moguénost izbora ogranizacione jedinice i pregled svih rezultata ankete po
organizacionim jedinicama,

e Upravljanje korisni¢kim nalozima za izabranu organizacionu jedinicu,

e Pregled svih rezultata ankete za izabranu organizacionu jedinicu (pregled svih ocjena
sa vidljivim komentarima),

e Pregled rang liste ocjena nastavnika na pojedina¢nim godinama studija i studijskim
programima za izabranu organizacionu jedinicu,

e Generisanje izvjeStaja o ocjenama svih nastavnika na svim predmetima na kojima su
angaZzovani, sa prikazanim komentarima studenata, za izabranu organizacionu
jedinicu,

e Pregled rang liste prosjecnih ocjena nastavnika na pojedina¢nim predmetima na
nivou univerziteta,

e Pregled rang liste prosjec¢nih ocjena nastavnika na svim predmetima na nivou
univerziteta,

e Pregled podataka o ukupnoj prosjecnoj ocjeni nastavnika, kao i ukupnim prosje¢nim
ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu nastavnika na nivou univerziteta,

e Pregled podataka o ukupnoj prosje€noj ocjeni sluzbi i studija, kao i ukupnim
prosje¢nim ocjenama po svim anketnim pitanjima za ocjenu sluzbi i studija na nivou
univerziteta,

e Pregled statisti¢kih podataka o odzivu studenata,

e Aktiviranje/blokiranje ankete za izabranu organizacionu jedinicu.

11



Izvjestaj o sprovodenju elektronske studentske ankete u ljetnom semestru akademske 2009/10 godine

Funkcionalnosti za Administratora aplikacije

e Sve navedene funkcionalnosti Koordinatora za osiguranje kvaliteta,

e Distribucija ocjena nastavnika na svim predmetima putem elektronske poste,
e Upravljanje svim korisnicima aplikacije,

e Upravljanje radom aplikacije.

12
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0Odziv studenata

0Odziv studenata na nivou Univerziteta

Maksimalan Broj
broj ucesnika ucesnika Odziv [%]
Univerzitet u Isto¢nom Sarajevu 7133 2291 32.12

Odziv studenata po organizacionim jedinicama

Maksimalan Broj

broj ucesnika ucesnika Odziv [%]
Akademija likovnih umjetnosti 47 22 46.81
Bogoslovski fakultet 394 67 17.01
Ekonomski fakultet Br¢ko 438 238 54.34
Ekonomski fakultet Pale 574 158 27.53
Elektrotehnicki fakultet 240 125 52.08
Fakultet fizickog vaspitanja i sporta 368 166 45.11
Fakultet poslovne ekonomije 526 153 29.09
Fakultet za proizvodnju i menadZment 76 50 65.79
Filozofski fakultet 1373 203 14.79
Masinski fakultet 157 92 58.60
Medicinski fakultet 492 75 15.24
Muzic¢ka akademija 165 32 19.39
Pedagoski fakultet 683 278 40.70
Poljoprivredni fakultet 157 71 45.22
Pravni fakultet 670 198 29.55
Saobracajni fakultet 625 286 45.76
Tehnoloski fakultet 148 77 52.03
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Odziv studenata na organizacionim jedinicama po godinama studija i
studijskim programima

Akademija likovnih umjetnosti

Odziv studenata - Akademija likovnih umjetnosti

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 47
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 22
Procentualni odziv 46.81 %
Prvi unos 2010-05-25 08:09:41
Zadnji unos 2010-05-26 12:38:58

Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, 1-Zajednicke osnove 7
2. godina, 1-Zajednicke osnove 2
3. godina, 1.1-Slikarstvo 4
3. godina, 1.2-Grafika 1
3. godina, 1.3-Graficki dizajn 1
3. godina, 1.4-Vajarstvo 1
4. godina, 1.1-Slikarstvo 5
4. godina, 1.2-Grafika 1
Bogoslovski fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢éem semestru 394
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 67
Procentualni odziv 17.01 %
Prvi unos 2010-05-19 11:33:05
Zadnji unos 2010-05-29 12:59:18
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, -Op$ti smjer 11
2. godina, -Opsti smjer 17
3. godina, -Opsti smjer 23

4. godina, -Opsti smjer 16
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Ekonomski fakultet Brcko

Odziv studenata - Ekonomski fakultet Bréko

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 438
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 238
Procentualni odziv 54.34 %
Prvi unos 2010-05-25 10:10:31
Zadnji unos 2010-06-02 22:14:27
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, - 98
2. godina, - 53
3. godina, me-Menadzment 6
3. godina, rif-Ra¢unovodstvo i finansije 19
4. godina, pi-Poslovna informatika 21
4. godina, rif-Rac¢unovodstvo i finansije 41

Ekonomski fakultet Pale

Odziv studenata - Ekonomski fakultet Pale

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢éem semestru 574
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 158
Procentualni odziv 27.53 %
Prvi unos 2010-05-19 13:06:31
Zadnji unos 2010-05-27 22:12:34
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, oe-opsta ekonomija 74
2. godina, oe-opsta ekonomija 32
3. godina, oe-opsta ekonomija 28
4. godina, ejs-Ekonomija javnog sektora 10
4. godina, fb-Finansijsko bankarski 14
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Elektrotehnicki fakultet

Odziv studenata - Elektrotehnicki fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 240
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 125
Procentualni odziv 52.08 %
Prvi unos 2010-05-26 13:27:42
Zadnji unos 2010-06-05 12:40:04
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, AiE-Automatika i elektronika 16
1. godina, EE-Elektroenergetika 20
1. godina, Ril-Racunarstvo i informatika 23
2. godina, AiE-Automatika i elektronika 3
2. godina, EE-Elektroenergetika 13
2. godina, Ril-Radunarstvo i informatika 10
3. godina, AiE-Automatika i elektronika 3
3. godina, EE-Elektroenergetika 7
3. godina, Ril-Racunarstvo i informatika 10
4. godina, AiE-Automatika i elektronika 5
4. godina, EE-Elektroenergetika 9
4. godina, Ril-Racunarstvo i informatika 6

Fakultet fizickog vaspitanja i sporta

Odziv studenata - Fakultet fiziCkog vaspitanja i sporta

Maksimalan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 368
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 166
Procentualni odziv 4511 %
Prvi unos 2010-05-18 09:37:54
Zadnji unos 2010-05-25 13:00:05
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, pfk-Profesor fizicke kulture 21
1. godina, sp-Sportski program 16
2. godina, pfk-Profesor fizicke kulture 34
2. godina, sp-Sportski program 14
3. godina, pfk-Profesor fiziCke kulture 38
3. godina, sp-Sportski program 21
4. godina, 0.s-Opé&ti smjer (profesor fizicke kulture) 22
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Fakultet poslovne ekonomije

Odziv studenata - Fakultet poslovne ekonomije

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 526
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 153
Procentualni odziv 29.09 %
Prvi unos 2010-05-31 11:02:31
Zadnji unos 2010-07-12 09:39:29
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, 0zo-Odsjek zajedni¢kih osnova 69
2. godina, 0zo-Odsjek zajedni¢kih osnova 16
3. godina, FBO-Finansije, bankarstvo i osiguranje 20
3. godina, pi-Poslovna Informatika 12
3. godina, STPC-Spoljna trgovina, porezi i carine 1
4. godina, FBO-Finansije, bankarstvo i osiguranje 16
4. godina, pi-Poslovna Informatika 8
4. godina, stpc-Spoljna trgovina, porezi i carine 11

Fakultet za proizvodnju i menadZment

Odziv studenata - Fakultet za proizvodnju i menadzment

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢éem semestru 76
Ukupan broj uesnika ankete u tekuéem semestru 50
Procentualni odziv 65.79 %
Prvi unos 2010-06-02 11:58:58
Zadnji unos 2010-06-09 09:11:08
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, IM-Industrijski menadzment 12
2. godina, IM-Industrijski menadzment 15
3. godina, IM-Industrijski menadzment 7
4. godina, IM-Industrijski menadZment 16
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Filozofski fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 1373
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 203
Procentualni odziv 14.79 %
Prvi unos 2010-06-01 10:41:20
Zadnji unos 2010-06-16 14:53:09
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, 1-Srpski jezik i knjizevnost 4
1. godina, 10-Matematika i racunarstvo 2
1. godina, 11-Novinarstvo 13
1. godina, 13-Matematika i fizika 2
1. godina, 2-Engleski jezik i knjizevnost 1
1. godina, 4-Pedagogija 3
1. godina, 7-Sociologija 8
1. godina, 8-Geografija 16
2. godina, 10-Matematika i radunarstvo 1
2. godina, 11-Novinarstvo 11
2. godina, 12-Razredna nastava 9
2. godina, 3-Istorija 1
2. godina, 4-Pedagogija 7
2. godina, 5-Opsta knjizevnost i bibliotekarstvo 1
2. godina, 6-Filozofija 5
2. godina, 7-Sociologija 7
2. godina, 8-Geografija 17
2. godina, 9-Psihologija 8
3. godina, 1-Srpski jezik i knjizevnost 1
3. godina, 10-Matematika i racunarstvo 2
3. godina, 11-Novinarstvo 19
3. godina, 12-Razredna nastava 9
3. godina, 15-Nastava geografije 4
3. godina, 4-Pedagogija 9
3. godina, 6-Filozofija 1
3. godina, 7-Sociologija 5
3. godina, 8-Geografija 1
3. godina, 9-Psihologija 15
4. godina, 10-Matematika i radunarstvo 1
4. godina, 12-Razredna nastava 5
4. godina, 2-Engleski jezik i knjizevnost 2
4. godina, 4-Pedagogija 1
4. godina, 6-Filozofija 2
4. godina, 7-Sociologija 5
4. godina, 8-Geografija 3
4. godina, 9-Psihologija 2
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Masinski fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 157
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 92
Procentualni odziv 58.6 %
Prvi unos 2010-05-27 08:55:38
Zadnji unos 2010-06-07 13:09:46
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, -Masinsko inZenjerstvo 43

1. godina, ops-Magistarski studij - Opsti smjer 6

2. godina, -Masinsko inZenjerstvo 24

3. godina, -Studijski program Masinstvo 7

3. godina, pr-Masinstvo 3

4. godina, pr-Masinstvo 9
Medicinski fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢éem semestru 492
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 75
Procentualni odziv 15.24 %
Prvi unos 2010-06-23 12:27:09
Zadnji unos 2010-07-15 12:51:57
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, -Opsta Medicina 17
1. godina, zdravstven-Zdravstvena njega 13
2. godina, -OpSta Medicina 10
2. godina, Specijalna-Specijalana edukacija i rehabilitacija 5
2. godina, Zdravstven-Zdravstvena njega 10
3. godina, Zdravstven-Zdravstvena njega 18
5. godina, -Ops&ta Medicina 2
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Muzicka akademija

Odziv studenata - Muzi¢ka akademija

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 165
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 32
Procentualni odziv 19.39 %
Prvi unos 2010-06-26 10:36:39
Zadnji unos 2010-07-13 22:21:32

Odziv po godinama studija i studijskim programima
. godina, 1-Smjer: Solo pjevanje

. godina, 10-Crkvena muzika i pojanje
. godina, 2-Smijer: Klavir

. godina, 3-Smjer : Harmonika

. godina, 4-Smijer: Violina

. godina, 6-Smijer : Flauta

. godina, 7-Smijer : Gitara

. godina, 8-Kompozicija

. godina, 9-Opsta muzitka pedagogija
. godina, 1-Smijer - solo pjevanje

. godina, 3-Smijer - harmonika

. godina, 8-Opsta muzi¢ka pedagogija
. godina, 9-Crkvena muzika i pojanje

. godina, 3-Smijer - harmonika

. godina, 4-Smijer - violina

. godina, 8-Opsta muzi¢ka pedagogija
. godina, 9-Crkvena muzika i pojanje

. godina, IX-Klasa: gitara

. godina, V-0O. za violinu

. godina, VIII-O.za opstu muzi¢ku pedagogiju

DAh|lw|lw|w|lw|lw|[NIN|ININ[RIRIR|IRP|IR[RR| R~
DRrlRrlRr|lw|Rr|INVWIN|R|RP|IW[R|R|R|R[R[N|RP| -
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Pedagoski fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 683
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 278
Procentualni odziv 40.7 %
Prvi unos 2010-05-25 13:15:37
Zadnji unos 2010-05-28 13:48:48
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, 1-Razredna nastava 86
1. godina, 2-Preds$kolsko obrazovanje 45
2. godina, 1-Razredna nastava 46
2. godina, 2-Predskolsko obrazovanje 17
3. godina, 1-Razredna nastava 38
3. godina, 2-Predskolsko obrazovanje 19
3. godina, 3-Razredna nastava i engleski jezik 4
3. godina, 4-Razredna nastava i likovna kultura 1
4. godina, 1-Razredna nastava 21
4. godina, 4-Razredna nastava i likovna kultura 1

Poljoprivredni fakultet

Odziv studenata - Poljoprivredni fakultet

Maksimalan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 157
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 71
Procentualni odziv 45.22 %
Prvi unos 2010-06-01 10:23:41
Zadnji unos 2010-06-11 11:45:59
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, 0zo-op&ti smjer 33
2. godina, bilj-Biljna proizvodnja 4
2. godina, Op~ti- 5
2. godina, Opsti-Opsti 9
3. godina, Opsti-Opsti 19
4. godina, opsti-Opéti 6
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Pravni fakultet

Odziv studenata - Pravni fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u tekuéem semestru 670
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 198
Procentualni odziv 29.55 %
Prvi unos 2010-05-18 13:33:32
Zadnji unos 2010-05-31 22:27:48
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, OSB-Osnovni studij u skladu sa bolonjskim pr 75
2. godina, OSB-Osnovni studij u skladu sa bolonjskim pr 46
3. godina, OSB-Osnovni studij u skladu sa bolonjskim pr 34
4. godina, 1-2.0psti smjer 43

Saobracajni fakultet

Odziv studenata - Saobracajni fakultet

Maksimalan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 625
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 286
Procentualni odziv 45.76 %
Prvi unos 2010-05-20 08:24:44
Zadnji unos 2010-06-08 01:17:15
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, 1- 34
1. godina, 2- 16
1. godina, 3- 3
1. godina, 4- 33
1. godina, 5- 18
2. godina, 1- 45
2. godina, 2- 16
2. godina, 3- 5
2. godina, 4- 26
2. godina, 5- 7
3. godina, 1- 44
3. godina, 2- 6
3. godina, 3- 3
3. godina, 4- 19
3. godina, 5- 11
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Tehnoloski fakultet

Maksimalan broj u¢esnika ankete u teku¢em semestru 148
Ukupan broj u€esnika ankete u teku¢em semestru 77
Procentualni odziv 52.03 %
Prvi unos 2010-05-24 10:14:02
Zadnji unos 2010-05-31 09:43:58
Odziv po godinama studija i studijskim programima

1. godina, -hemijsko inZenjerstvo i tehnologija 28
2. godina, -hemijsko inZenjerstvo i tehnologija 18
3. godina, -hemijsko inZenjerstvo i tehnologija 15
4. godina, -hemijsko inZenjerstvo i tehnologija 16
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Izvjestaj o sprovodenju elektronske studentske ankete u ljetnom semestru akademske 2009/10 godine

Rezultati ankete

Ukupna ocjena rada sluzbi i organizacije studija na nivou Univerziteta

Ukupna prosje¢na ocjena studija i sluzbi

Broj ispitanika Ukupna prosje¢na ocjena
Ukupna prosje¢na ocjena studija i sluzbi 2132 8.14

Prosje¢ne ocjene studija i sluzbi

Broj ispitanika Ukupna prosje¢na ocjena

Ostalo osoblje 1686 8.59
Dekanat 1687 8.45
Racunovodstvo 1622 8.11
Biblioteka 1783 8.09
Studentska sluzba 2004 7.92
Organizacija studija 1725 7.75
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Izvjestaj o sprovodenju elektronske studentske ankete u ljetnom semestru akademske 2009/10 godine

Ukupna ocjena rada sluzbi i organizacije studija po organizacionim
jedinicama

Organizaciona jedinica Prosjecna ocjena | Broj ispitanika
Fakultet fizickog vaspitanja i sporta 8.91 164
Masinski fakultet 8.84 91
Fakultet za proizvodnju i menadZment 8.70 50
Akademija likovnih umjetnosti 8.53 22
Elektrotehnicki fakultet 8.49 125
Medicinski fakultet 8.49 57
Poljoprivredni fakultet 8.31 70
Bogoslovski fakultet 8.22 63
Muzic¢ka akademija 8.16 30
Fakultet poslovne ekonomije 8.10 149
Ekonomski fakultet Pale 7.98 145
Tehnoloski fakultet 7.98 74
Ekonomski fakultet Bréko 7.97 234
Saobraaeajni fakultet 7.94 231
Pedagoski fakultet 7.90 266
Pravni fakultet 7.74 186
Filozofski fakultet 7.63 175
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Ukupna ocjena nastavnog kadra na nivou Univerziteta

Ukupna prosje€na ocjena nastavnog kadra

Broj ispitanika Ukupna prosje¢na ocjena

Ukupna prosje€na ocjena nastavnog kadra 2201 8.61

Prosje¢ne ocjene nastavnog kadra po anketnim pitanjima

Broj ispitanika Ukupna prosje¢na ocjena

Struéne sposobnosti 2201 8.99
Pripremljenost za nastavu 2201 8.83
Odnos prema studentima 2201 8.75
Pedagoske sposobnosti 2201 8.62
Vaspitne sposobnosti 2201 8.62
Ocjena kolokvijumalispita (obim, tezina, korektnost...) 2201 8.39
Dostupnost za konsultacije 2201 8.37

Podsticanje na razmisljanje i samostalan rad 2201 8.3
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Ukupna ocjena nastavnog kadra po organizacionim jedinicama

Organizaciona jedinica Prosjecna ocjena | Broj ispitanika
Muzic¢ka akademija 9.15 28
Fakultet fizickog vaspitanja i sporta 9.07 162
Akademija likovnih umjetnosti 9.02 19
Medicinski fakultet 8.93 63
Elektrotehnicki fakultet 8.89 125
Fakultet za proizvodnju i menadZment 8.86 50
Bogoslovski fakultet 8.84 62
Filozofski fakultet 8.76 191
Masinski fakultet 8.72 90
Poljoprivredni fakultet 8.61 69
Tehnoloski fakultet 8.55 75
Pedagoski fakultet 8.52 275
Ekonomski fakultet Pale 8.47 155
Fakultet poslovne ekonomije 8.43 148
Ekonomski fakultet Brcko 8.39 222
Pravni fakultet 8.37 192
Saobraaeajni fakultet 8.32 275
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Broj komentara studenata vezanih za rad sluzbi i organizaciju studija

Organizaciona jedinica Broj komentara
Ekonomski fakultet Bréko 303
Saobraaajni fakultet 278
Pedagoski fakultet 258
Pravni fakultet 240
Filozofski fakultet 177
Fakultet poslovne ekonomije 175
Ekonomski fakultet Pale 160
Fakultet fizickog vaspitanja i sporta 124
Poljoprivredni fakultet 108
Bogoslovski fakultet 89
Masinski fakultet 67
Medicinski fakultet 65
Tehnoloski fakultet 63
Fakultet za proizvodnju i menadZment 57
Elektrotehnicki fakultet 50
Muzicka akademija 47
Akademija likovnih umjetnosti 20

Ukupno 2281
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Broj komentara studenata vezanih za predmete

Organizaciona jedinica Broj komentara
Ekonomski fakultet Bréko 405
Saobraaajni fakultet 378
Pedagoski fakultet 301
Pravni fakultet 173
Fakultet poslovne ekonomije 138
Ekonomski fakultet Pale 134
Filozofski fakultet 131
Poljoprivredni fakultet 102
Medicinski fakultet 90
Bogoslovski fakultet 84
Fakultet fizickog vaspitanja i sporta 80
Tehnoloski fakultet 78
Masinski fakultet 72
Fakultet za proizvodnju i menadZment 38
Elektrotehnicki fakultet 38
Akademija likovnih umjetnosti 20
Muzicka akademija 18

Ukupno 2280
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Broj komentara studenata vezanih za rad nastavnog kadra

Organizaciona jedinica Broj komentara
Pedagoski fakultet 914
Saobraaajni fakultet 857
Pravni fakultet 799
Ekonomski fakultet Bréko 738
Fakultet poslovne ekonomije 447
Filozofski fakultet 402
Ekonomski fakultet Pale 400
Fakultet fizickog vaspitanja i sporta 275
Poljoprivredni fakultet 262
Masinski fakultet 224
Tehnoloski fakultet 169
Fakultet za proizvodnju i menadZment 132
Elektrotehnicki fakultet 130
Medicinski fakultet 124
Bogoslovski fakultet 117
Muzic¢ka akademija 54
Akademija likovnih umjetnosti 27

Ukupno 6071




