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O instituciji

Univerzitet u Istoénom Sarajevu je autonomna i integrisana obrazovna i istrazivacka
institucija koja se sastoji od 15 fakulteta i 2 akademije, a lociran je u 10 gradova u isto¢énom
dijelu Republike Srpske/ Bosne i Hercegovine (Trebinje, Foca, Isto¢no Sarajevo, Pale,
Vlasenica, Srebrenica, Zvornik, Bijeljina, Bréko, Doboj). Fakulteti i akademije, koji
predstavljaju organizacione jedinice Univerziteta, grupisani su u grupu prirodnih, tehnickih,
biomedicinskih i zdravstvenih nauka, biotehnickih, drustvenih i humanisti¢kih nauka, kao i u
umjetnicke oblasti. Univerzitet je 2013. godine postao prvi javni akreditovani univerzitet u
Republici Srpskoj i Bosni i Hercegovini.

Od 2007/08 godine fakulteti i akademije Univerziteta u Istoénom Sarajevu rade u
skladu sa principima Bolonjskog procesa. Univerzitet danas pohada 13.143 studenta na sva tri
nastavna ciklusa — I ciklus (Bachelor) 11.293, Il ciklus (Master) 1.758 i 11l ciklus (PhD) 92.
JaCanje dinamiénije saradnje i razmjene znanja i iskustava putem mobilnosti, nastavak
procesa integracije, jacanje istrazivackog procesa, povecanje prepoznatljivosti, jacanje
lokalnog i regionalnog razvoja drustvene zajednice predstavljaju prioritete Univerziteta u
Isto¢nom Sarajevu. Preko 15 godina Univerzitet aktivno ucestvuje u TEMPUS projektima,
Erasmus Mundus, FP7, Erasmus + zbog ¢ega je Univerzitet postao ¢lanica razliCitih
univerzitetskih domacih i medunarodnih asocijacija (EUA, Dunavske i Alpe-Adria rektorske
konferencije). Aspekt ljudskih resursa je od prioritetne vaznosti za unapredenje rada i
kvaliteta nauke i istrazivanja na Univerzitetu. Univerzitet trenutno zaposljava 634 doktora
nauka, 201 magistra i mastera, te 86 diplomiranih studenata u nastavnom procesu.

Pristup i metodologija rada

Univerzitet u Istocnom Sarajevu odlucio je prihvatiti principe Evropske povelje za
istrazivace 1 Kodeksa o zapoSljavanju istraZivaca, te je rektor Univerziteta u Istocnom
Sarajevu prof. dr Mitar Novakovié¢, dana 07. februara 2013. godine potpisao Deklaraciju o
pristupanju Evropskoj povelji za istrazivace i Kodeks o regrutovanju istrazivaca.

Proces implementacije Povelje 1 Kodeksa na Univerzitetu u Istoénom Sarajevu zapoceo
je sredinom 2013. godine kada su osnovane radne grupe koje su zapocele uvodne pripreme za
sprovodenje interne analize i akcionog plana na centralizovan i integrisan nacin. Kasnije su
vremenom te radne grupe prosirivane, a analiziranje 1 implementacija Charter&Code postala
je redovni sastavni dio posla svih ¢lanova radnih grupa. Takode su vremenom pored radnih
grupa imenovani i individualni eksperti koji su pomogli implementaciju ovog procesa.

Od strane rektora i time prorektora sprovedena je diseminacija Charter&Code gdje su
predstavljene planirane aktivnosti i obaveze na sjednici Senata Univerziteta, Sto je
jednoglasno odobreno. Zatim je na sjednici Komiteta za osiguranje kvaliteta (profesionalno i
savjetodavno tijelo Senata) koja je odrzana 20.12.2013. godine razmatran Charter&Code i
odluceno je da se na narednim sjednicama Komiteta predstavi finalna verzija anketnog
upitnika koji ¢e se koristiti za popunjavanje od strane istrazivaca. Nakon Sto je anketni
upitnik utvrden onda je putem eksperta za ovu oblast kreiran elektronski anketni upitnik kako
bi se anketiranje sprovelo brze i kako bi rezultati bili automatski dostupni.

Anketa je 06.10.2014. godine u elektronskoj formi putem formalnog dopisa sa
izvedenim elektronskim anketnim linkom (LimeSurvey) dostavljena svim dekanima i
prodekanima na 17 organizacionih jedinica kako bi uz pomo¢ svojih logistickih sluzbi
organizovali njeno popunjavanje medu istrazivaéima, odnosno svim nastavnicima i
saradnicima koji se na univerzitetu smatraju i nastavnicima i istraziva¢ima. Istrazivacéi (Svi



nastavnici i saradnici Univerziteta) su trebali da se izjasne o svakom od nacela putem
pojednostavljenog elektronskog anketnog upitnika kroz cetrdeset tvrdnji koje se ustvari
odnose na cetrdeset principa Charter & Coda. Anketiranju se odazvalo 239 zaposlenih na
Univerzitetu u Isto¢nom Sarajevu, §to je kreiralo kritiénu grupu odgovora za koju je moguce
imati statisticki validne rezultate. Radna grupa je analizirala rezultate ankete i pripremila
izvjeStaj o rezultatima koji je predstavljen na kolegijumu rektora i prorektora Univerziteta u
Isto¢nom Sarajevu kao klju¢ne grupe za implementaciju postupka.

Zatim je tokom 2016. godine organizovano popunjavanje iste ankete i od strane
doktorskih studenata Univerziteta kao istrazivac¢a. Oni su imali priliku da pristupe anketi i da
izraze svoje miSljenje i stavove u vezi osnovnih 40 principa Charter & Code. Ukupno njih
106 doktorskih studenata je popunilo anketu.

Na kraju ukupno 345 istrazivaca Univerziteta u Isto¢nom Sarajevu je popunilo anketu
vezanu za evaluaciju principa Charter & Code.

Number of different research position involved in the C&C survey

120 106
100

Nakon dobijenih rezultata klju¢na grupa rukovodstvo Univerziteta je odlucila da se
ocjena 4 tretira kao srednja ocjena (koriStena je skala ocjenjivanja od 1 do 5) ispod koje su
rezultati nezadovoljavaju¢i. Dakle, za sva pitanja koja imaju ocjene ispod 4 uradene su
aktivnosti Cija realizacija treba da dovede do poboljSanja. Te aktivnosti ¢e predstavljati
akcioni plan, odnosno biti sastavni dio Strategije ljudskih resursa za istrazivace. Generalno
posmatrano, rukovodstvo Univerziteta je bilo malo strozije u definisanju srednje ocjene u
nastojanju da se istinski preduzmu aktivnosti za poboljsanje istrazivackog sektora u najvecoj
mogucéoj mjeri.

Za svaki princip Charter&Code definisano je relevantno zakonodavstvo odnosno
mjesto gdje se taj princip nalazi u dokumentima koje se odnose na poslovanje Univerziteta,
trenutna institucionalna praksa, potrebne akcije Sto je u skladu sa sprovedenim istrazivanjem
putem upitnika medu istraziva¢ima, odgovornosti i rokovi.

Uporedo sa ovom aktivnoséu rukovodstvo je odredilo strateske ciljeve i dugoro¢nu
istrazivacku viziju sa detaljnim pregledom aktivnosti, definisanjem ishoda, klju¢nih
indikatora kvaliteta, uticaja na instituciju, tezine realizacije 1 objaSnjenja. Na ovom akcionom
planu radile su univerzitetske kancelarije za osiguranje kvaliteta, medunarodnu saradnju,
pravna sluzba, informaciona sluzba, finansijska sluzba, razmatran je od strane Komiteta za
osiguranje kvaliteta, i Senata Univerziteta koji je dao finalno odobrenje za implementaciju.



Kljucna stvar je da su sve sluzbe procijenile da su aktivnosti realne i da mogu biti provodive
u narednom 4-godisnjem periodu.

Prije nego je finalna strategija upuc¢ena Senatu Univerziteta, prethodno je odobrena od

strane rukovodstva Univerziteta. Rukovodstvo Univerziteta je procijenilo uticaj svake
aktivnosti pojedinacno i procjenilo tezinu realizacije.

Radi lakSeg pracenja i orijentacije u vezi rokova deSavanja aktivnsoti izraden je

gantogram aktivnosti.

Cjelokupna analiza prilagodenosti kriterijumima Povelje i Kodeksa ukljucila je sljedece

klju¢ne grupe ucesnika sa sljede¢im odgovornostima:

Predstavnici rukovodstva Univerziteta: rektor (prof. dr Radoslav Grujié, ranije prof. dr
Mitar Novakovi¢) i prorektori (prorektor za medunarodnu saradnju i osiguranje
kvaliteta prof. dr Dejan Bokonji¢ i prorektor za nauku, istrazivanje i razvoj prof. dr
Slavisa Moljevi¢, ranije prof. dr Stevan Trbojevi¢) — odgovornost je u vodenju cijelog
postupka, koordinaciji, njegovom nadgledanju, izvodljivosti predloZenih akcija u
Strategiji i zadatim rokovima.

Prosireni kolegijum: sastanak dekana i prodekana (posebno prodekani za nauku i
istrazivanje) — odgovornost je bila u obezbjedenju sprovodenja upitnika interne analize
na svojim organizacionim jedinicama i u diseminaciji Charter&Code na fakultetima i
akademijama Univerziteta.

Pravni eksperti Nina Li¢ina, dipl. pr. i Jovana Amovié, dipl. pr. — odgovornost je bila u
pregledanju postojece institucionalne, entitetske i nacionalne regulative i obezbjedenje
povezivanja principa Charter&Code sa relevantnim zakonodavstvom, obezbjedenje
tumacenja odgovarajucih principa, i moguénosti unaprjedenja institucionalne regulative
sa zahtjevima principa Charter&Code.

Komitet za osiguranje kvaliteta — stru¢no i savjetodavno tijelo Senata Univerziteta —
imalo je odgovornost razmatranja i usvajanja metodologije anketnog upitnika, odnosno
vrsilo je preformulisanje izvornih principa Charter&Code u anketna pitanja koja su
kasnije kori§tena za popunjavanje (psiholog doc. dr Suajb Solakovi¢ — voda definisanja
anketnog upitnika C&C).

Kancelarija za osiguranje kvaliteta (koordinator za osiguranje kvaliteta mr Nenad
Markovi¢, dipl. inZ.), kancelarija za medunarodnu saradnju (koordinator za
medunarodnu saradnju Slobodanka Krulj, prof.) i kancelarija za nauku, istraZivanje i
razvoj (dr Dajana Vukojevié, prof, visi struéni saradnik za razvoj Predrag Zdrale, dipl.
ek. i visi struéni saradnik za finansijsku podrsku projektima Todor Obradovi¢, dipl. ek.)
— odgovornost je bila u operativnim aktivnostima tokom planiranja, organizacije,
koordinacije i kontrole postupka, po nalogu rukovodstva Univerziteta.

Informacioni ekspert prodekan za nauku Elektrotehnickog fakulteta doc. dr Danijel
Miji¢ — odgovornost je bila u izradi elektronskog anketnog upitnika u programu
LimeSurvey kako bi se rezultati automatski generisali i bili odmah dostupni.
Informacioni ekspert koordinator Univerzitetskog racunarskog centra Zoran
Novakovi¢, dipl. inZ. obezbjedio je procjenu izvodljivost informacionih unaprjedenja u
skladu sa zahtjevima Charter&Code,

Svi zaposleni nauéni radnici (doktori nauka, magistri, masteri i zaposleni diplomirani
studenti, doktorski studenti) — odgovornost je bila u popunjavanju anketnog upitnika na
osnovu kojeg je saCinjena interna analiza.

Administrativno osoblje Univerziteta (kancelarije za nauku i istrazivanje, medunarodnu
saradnju i osiguranje kvaliteta, pravna sluzba, finansijska sluzba).



Metodologija za implementaciju principa Charter&Code na Univerzitetu je
organizovana i sprovedena na sljedeci nacin:

1.  Potpisivanje Deklaracije o pristupanju Evropskoj povelji za istrazivace i Kodeks o
regrutovanju istrazivaca,

2. Uspostavljanje sektorskih radnih grupa i imenovanje razlicitih eksperata za rad na
implementaciji Charter&Code,

3.  Diseminacija informacija o Charter&Code na sjednicama Senata i Komiteta za
osiguranje kvaliteta u cilju povecanja svijesti o potrebi unapredenja istrazivackog
sektora na svim organizacionim jedinicama i Univerzitetu u cjelini,

4.  Analiziranje principa Charter&Code od strane pravne sluzbe i Komiteta za osiguranje
kvaliteta u cilju sagledavanja mogucnosti postojeeg stanja kroz principe
Charter&Code i mogucih poboljSanja,

5.  Konvertovanje 40 principa Charter&Code u pitanja koja ¢e se koristiti za sprovodenje
interne analize putem upitnika medu istrazivac¢ima na Univerzitetu,

6. lIzrada elektronskog anketnog upitnika i sprovodenje anketiranja medu istrazivacima,

7.  Automatsko obradivanje anketnih rezultata,

8.  Definisanje srednje ocjene u sprovedenoj anketi ispod koje ¢e se planirati aktivnosti
poboljSanja,

9. Sacinjavanje interne analize po svim principima Charter&Code sa relevantnim
zakonodavstvom, postojeCom institucionalnom praksom, potrebnim akcijama,
odgovornostima i rokovima,

10. Izrada strateskih ciljeva, dugorocne strateske vizije 1 akcionog plana uporedo sa
prethodnom tackom s ciljem definisanja za svaku akciju koja ¢e se realizovati, njen
ishod, kljucni indikator kvaliteta, uticaj na instituciju, tezinu realizacije i objaSnjenje,

11. Revidiranje i odobravanje strateskih ciljeva, dugoro¢ne strateSke vizije i akcionog plana
od strane rukovodstva Univerziteta (rektor, prorektori),

12. Procjenjivanje uticaja na instituciju i tezinu realizacije navedenih aktivnosti od strane
rukovodstva Univerziteta,

13. lIzrada gantograma akcionog plana,

14. Razmatranje i odobravanje Strategije ljudskih resursa za istrazivace koja ukljucuje
Evropsku povelju i kodeks za istraZivace od strane Senata Univerziteta,

15. PodnoSenje aplikacije za HR excellence in research Evropskoj komisiji.

Svi koraci u planiranoj metodologiji su ispoStovani i Strategija je kao takva podneSena
Evropskoj komisiji na reviziju.

Tokom planiranja, organizacije, koordinacije i kontrole postupka odrZan je veliki broj
sastanaka koji su u trenutku od 2013. do danas klasifikovani i tretirani kao redovno
funkcionisanje i sastavnio dio rada svih ukljucenih klju¢nih grupa i pojedinaca.

Strateski ciljevi i istrazivacka vizija

Obaveza Univerziteta u Istoénom Sarajevu je da djeluje na razvoju obrazovnog i
istrazivackog procesa sa posebnim naglaskom na razvoj znanja i sticanje vjeStina koje ¢e
obezbijediti kvalitetne kadrovske resurse koji ¢e biti sposobni da odgovore na izazove
okruzenja.

»Vizija Univerziteta je da postane prepoznatljiv na regionalnom i medunarodnom
nivou kroz izvrsnost u nastavi, istrazivanju i umjetnosti.*



Vizija Univerziteta u Istocnom Sarajevu jeste da bude visokoobrazovna institucija koja:
neprekidno razvija autonomiju Univerziteta;

otvoreno, spremno i sposobno prihvata o¢ekivane promjene u sferi visokog obrazovanja
1 nau¢noistrazivackog i umjetni¢kog rada;

unapreduje i podrzava javne debate i demokratiju;

obezbjeduje studentima profesionalno znanje prema promjenjivim zahtjevima
regionalnog, nacionalnog ili medunarodnog okruzenja;

jaca internacionalizaciju u osposobljavanju studenata da uspiju u globalnom drustvu i u
unapredenju nastavnog osoblja i studentske pokretljivosti;

primjenjuje nove tehnologije u nastavi;

neprekidno razvija sistem osiguranja kvaliteta;

unapreduje efikasnost studiranja na svim nivoima;

obezbjeduje stalno uceSce studenata u nastavnom, istrazivackom, umjetnickom i
upravljackom procesu,

neprekidno razvija i unapreduje odnose sa privredom i alumni organizacijama u cilju
dobijanja povratnih informacija za unapredenje nastavnog i istraZzivackog procesa;

radi na procesu finansijskog osamostaljivanja kroz razvoj preduzetnistva i inovativnosti
u obrazovanju i istrazivanju,

prati najviSe domete u disciplinarnim i multidisciplinarnim istrazivanjima u cilju
unapredenja 1 razvoja znanja u korist lokalnog 1 Sireg okruzenja, drusStvenih institucija i
u korist vlastitog razvoja;

postize medunarodne standarde u sopstvenom djelovanju i1 upravljanju i uvodenju
strateSkog menadzmenta kao okvira za buduce donosenje odluka.

Glavni elementi istrazivacke Vizije za period 2016-2020 su:

podrska i investiranje u istrazivanje i nau¢nu kulturu koja nagraduje inovacije,
poboljSanje istraZivacke infrastrukture i stvaranje pogodnog okruZenja za
istrazivace u skladu sa Poveljom i Kodeksom (Charter and Code),

stvaranje novih nastavnih planova i programa koji ¢e unaprijediti istrazivacku
izvrsnost,

promovisanje sistema nagradivanja i stvaranje kulture za istraZivace,

povecanje svijesti i podrske svim inicijativama za usavrSavanje osoblja,

stvaranje strategijskih medunarodnih partnerstava.

Svi ovi elementi zajedno sa postavljenim strateskim ciljevima pruzaju okvir smjernica

za Univerzitet za donoSenje buducih odluka i ulaganja u istrazivanje za narednih pet godina.

StrateSki ciljevi definisani u Strategiji ljudskih resursa za istrazivace koja ukljucuje

Evropsku povelju i Kod za istrazivace su:

agrownE

Unapredenje obrazovanja istrazivaca i ja¢anje mobilnosti,

Unapredenje pravne regulative vezano za podrsku istrazivackom radu,

JaCanje istrazivackih kapaciteta (ljudski, finansijski, materijalni),

Osiguranje kvaliteta u istrazivackom radu,

Doprinijeti prepoznatljivosti Univerziteta kao pokretaca lokalnog 1 regionalnog razvoja
kroz saradnju sa okruZenjem.
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1 | Unapredenje obrazovanja istrazivaca i jaCanje mobilnosti X X X

2 | Unapredenje pravne regulative vezano za podrsku istrazivaCkom radu X X X

3 | Jacanje istrazivackih kapaciteta (ljudski, finansijski, materijalni) X X X

4 | Osiguranje kvaliteta u istrazivac¢kom radu X X
5 Doprinijeti prepoznatljivosti Univerziteta kao pokretaca lokalnog i X X X X
regionalnog razvoja kroz saradnju sa okruzenjem

Strateski ciljevi su tako definisani da bi obuhvatili §to veéi broj korisnika, kako
internih, tako i eksternih, ali kako bi i povezali privredu i nadleZna ministarstva u proces
unapredenja istrazivaCkog sektora. Strateski ciljevi povezuju korisnicku perspektivu sa
perspektivnom internih procesa, a sve posmatrajuéi kroz perspektivnu napredovanja, ucenja i
rasta, opravdano finansijskom perspektivom.

U akcionom planu Strategije ljudskih resursa za istrazivace koja ukljucuje Evropsku
povelju 1 Kod za istrazivace prikazane su veze strateskih ciljeva sa principima iz Evropske
povelje i Koda za istrazivace. Zatim su za svaki strateski cilj prikazane aktivnosti koje trebaju
da omoguce ostvarenje tih strateskih ciljeva kojima pripadaju, zatim rezultati ili ishodi svake
aktivnosti, klju¢ni indikatori kvaliteta, odgovornosti, rokovi zavrSetka aktivnosti, a na osnovu
procjenjenog uticaja na instituciju i teZine realizacije definisane su milestones.

Naime, svaka aktivnosti koja ima proizvod 16 i viSe uzeta je kao milestones. Ukupno je
takvih 15 aktivnosti koje predstavljaju prekretnicu i garantuju u spjeh cjelokupne strateske
implementacije.

Akcije (aktivnosti)

Razlog za ovakvo definisanje aktivnosti proizaslo je iz sprovedenog upitnika i interne
analize. Aktivnosti su pozicionirane i vidljive detaljno u akcionom planu grupisane po
strateskim ciljevima i u dokumentu interne analize. Grupisane su u ukupno pet strateskih
ciljeva kako je ranije opisano.

Strateskom cilju SG1. Unapredenje obrazovanja istrazivaca i jacanje mobilnosti pripada
7 aktivnosti. StrateSkom cilju SG2. Unapredenje pravne regulative vezano za podrSku
istrazivackom radu pripada 13 aktivnosti. StrateSkom cilju SG3. JacCanje istrazivackih
kapaciteta (ljudski, finansijski, materijalni) pripada 14 aktivnosti. StrateSkom cilju SGA4.
Osiguranje kvaliteta istrazivatkog rada pripada 12 aktivnosti. StrateSkom cilju SG5.
Doprinijeti prepoznatljivosti Univerziteta kao pokretaca lokalnog i regionalnog razvoja kroz
saradnju sa okruzenjem pripada 6 aktivnosti.

Realizacija planiranih aktivnosti treba omogucditi realizaciju postavljenih strateskih
ciljeva koji trebaj u sustini dovesti do ostvarenja postavljene dugorocne strateske istrazivacke
vizije.

Klju¢ne aktivnosti koje su definisane kao milestones su identifikovane na osnovu
procjene uticaja na instituciju i tezine realizacije (aktivnosti oznacene crvenom bojom).
Svaka aktivnost koja ima proizvod 16 i vise tretirana je kao milestones. Ukupno je takvih 15
aktivnosti koje ¢e biti specijalno tretirane 1 nadgledane tokom procesa realizacije.




Svaka aktivnost, pa tako i strateski ciljevi na kraju, moze biti izmjerena, procjenjeno na
osnovu krajnjeg ishoda da li je ostvarena, utvrdena odgovornost, kao 1 rokovi.

Implementacija i kontrola aktivnosti

Implementacija svake akcije, koja predstavlja dio strategije, je pojednostavljenja u
smislu ve¢ definisanih rezultata za svaku akciju, klju¢nih indikatora kvaliteta, odgovornosti 1
rokova. Dakle, postoji jasna odgovornost Sta treba biti uradeno za svaku aktivnost.
Koordinacija svih aktivnosti ¢e biti uradena u skladu sa dodjeljenim odgovornostima. Poslije
razvoja ove strategije, univerzitetski menadzment (rektor i prorektori u skladu sa odobrenjem
Senata) su dali svoj pristanak 1 potvrdu da sve aktivnosti treaju biti uradene u razumno
definisanom terminu. Realizacija svih aktivnosti ¢e biti nadgledana i kontrolisana putem
sistema osiguranja kvaliteta Univerziteta, naroCito putem procedure interne provjere.
Specijalna paznja ¢e biti posvecena aktivnostima u crvenoj boji koje su definisane kao
milestones.

Sljede¢a metodologija ¢e biti koriStena za implementacije strategije:

1.  Pocetna inicijativa i informisanje svih organizacionih jedinica i odgovornih tijela,
kancelarija i ljudi od strane univerzitetskog menadzmenta za pocetak implementacije
usvojenih akcija u skladu sa definisanim rezultatima i terminima,

2. Imenovanje komisije za nadgledanje i kontrolisanje implementacije aktivnosti od strane
univerzitetskog menadzmenta,

3. Sprovodenje internog audita za kontrolu nekih aktivnosti u skladu sa naredbom
univerzitetskog menadzmenta,

4.  Izrada godi$njeg evaluacionog izvjesStaja u vezi realizacije svih aktivnosti.



